
DONALDSON – GARANTIE FÜR FILTER
ERSTAUSRÜSTERQUALITÄT – GARANTIE FÜR MOTORZUBEHÖR 
UND FILTER

DONALDSON-GARANTIE FÜR IHRE ERSATZFILTER 

Sie können sich immer für die Top-Qualität von Donaldson-Filtern entscheiden, die 

speziell für Ihre Motoren und Ihr Equipment entwickelt wurden. Und solange Sie 

die Filter entsprechend den Empfehlungen der Motorenhersteller wechseln, erlischt 

auch nicht die Garantie des Motorenherstellers.

EUROPÄISCHE GRUPPENFREISTELLUNGSVERORDNUNG 
Die Gruppenfreistellungsverordnung (GVO) ermöglicht Fahrzeugführern bei 

Straßenfahrzeugen Flexibilität bei der Wahl einer Reparaturwerkstatt. Die 

Gruppenfreistellungsverordnung umfasst Service- und Wartungsleistungen während 

des Garantiezeitraums.

Donaldson-Garantie für Motorzubehörteile
1.	 Garantie auf Zubehörteile bei Schäden, die durch defekte Materialien und Verarbeitungsfehler während des in den 

allgemeinen Geschäftsbedingungen für das jeweilige Produkt angegebenen Zeitraums verursacht werden.

2.	 Die Garantie deckt nur den Ersatz des schadhaften Produkts, inklusive Transportkosten, ab. Wenn ein Schaden am 

Equipment ausschließlich und unmittelbar durch einen Fehler des Donaldson-Produktes nach dessen ordnungsgemäßer 

Installation verursacht wurde, ersetzt Donaldson die angemessenen Kosten, die dadurch entstehen, dass das Equipment 

in den Zustand unmittelbar vor Auftreten des Fehlers zurückversetzt wird. 

3.	 Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Schäden, die auf fehlerhafte, zweckentfremdete bzw. unsachgemäße 

Verwendung, Nachlässigkeit, Durchrostung und Korrosion (Schalldämpfer), ungeeignete Servicemaßnahmen oder durch 

Donaldson nicht genehmigte Modifizierungen zurückzuführen sind. Die Herstellergarantien für Motoren und Equipment 

bleiben bei der Verwendung von Donaldson-Produkten weiter gültig.

4.	 Donaldson muss innerhalb eines Jahres ab Auftreten des Fehlers schriftlich über Ansprüche im Rahmen dieser Garantie 

informiert werden. Donaldson wird nach eigenem Ermessen entweder den Ort aufsuchen, an dem der mutmaßliche 

Fehler festgestellt wurde, oder verlangen, dass sämtliche Teile von Donaldson und relevante Teile anderer Hersteller 

auf Kosten des Antragsstellers an den Hauptsitz des Unternehmens an das Produktlabor (falls nicht anders angegeben) 

gesendet werden.

 
Allgemeine Geschäftsbedingungen
Der Garantiezeitraum beginnt ab dem Datum der Installation beim ursprünglichen Endbenutzer und endet nach Ablauf des 

angegebenen Zeitraums bzw. nach Erreichen der angegebenen Kilometerzahl, je nachdem, welches der beiden Kriterien 

zuerst erfüllt wird.

Garantiedauer nach Produkt

Filterprodukte Garantiezeitraum

Luftfiltergehäuse & -zubehör 1 Jahr

Flüssigkeitsfilterbaugruppen & -zubehör 1 Jahr

Luft- & Flüssigkeitsfilter Maximal 1 Jahr



Donaldson 
Aftermarket-
Garantie

DIE MONTAGE 
VON FILTERN VON 

DONALDSON FÜHRT 
NICHT ZUM ERLÖSCHEN 

DER GARANTIE FÜR 
IHREN MOTOR.

Luft- 
filter

  Kraftstoff- 
filter

 Schmieröl- 
filter

+7.000 MOTORZUBEHÖR FILTERTEILE & ZUBEHÖR

Suchen leicht 
gemacht!
Suche nach 
Querverweisen und 
Anwendungen

Suchen Sie Ihren Filter nach Anwendung, 
Fahrzeug oder Motortyp. 

Finden Sie Querverweise und entdecken Sie 
das komplette Donaldson-Produktangebot. 

http://catalog.donaldson.comDONALDSON AUS GUTEM GRUND!
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Donaldson Europe B.V.B.A.
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