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Zuverlässige Ergebnisse

Donaldson unterstützt Sie bei der Überwachung, Verwaltung 
und Wartung Ihrer Industrieanlagen, um die Effizienz zu 
steigern und Ausfallzeiten zu reduzieren.

Mit mehr als 50 Jahren Erfahrung in den Bereichen Installation, 
Service und Wartung haben unsere zertifizierten Techniker von 
Filtration Services nahezu alle Herausforderungen der heutigen 
Verarbeitungs- und Produktionsbetriebe bewältigt.

Diese Erfahrung schlägt sich in zuverlässigen Strategien, 
Plänen und Technologien nieder, die Ihnen dabei helfen, Ihre 
Geräteverwaltung unbesorgt in den Griff zu bekommen.

BRANCHENFÜHRENDER SERVICE FÜR IHRE 
ANLAGENSICHERHEIT
Die Wartung der kritischen Geräte Ihres Unternehmens wird von Tag zu Tag schwieriger. 
Produktivitätsanforderungen, veraltete Maschinen und Personalknappheit können jedes 
Wartungsteam überfordern. Dafür zu sorgen, dass Ihr Betrieb mit maximaler Effizienz läuft, kann 
sich wie ein zweiter Vollzeitjob anfühlen.

Unterstützung in Echtzeit

Unsere engagierten Fachleute können Ihre 
angeschlossenen Geräte überwachen und Sie auf 
eventuelle Probleme aufmerksam machen. Wir können 
direkt mit Ihrem Team zusammenarbeiten, um Probleme 
zu beheben, oder einen zertifizierten Servicetechniker 
schicken, der die Arbeit für Sie erledigt.
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SKALIERBARE SERVICEPLÄNE GEBEN IHNEN 
DIE KONTROLLE
Donaldson Filtration Services kann Ihre Filtrationsanlagen überwachen oder vollständig verwalten, 
damit Sie und Ihr Wartungsteam sich auf andere Aufgaben in Ihrem Betrieb konzentrieren 
können. Unsere Servicepläne sind so konzipiert, dass Sie so viel – oder so wenig – von der 
Wartung und Verwaltung Ihres Systems übernehmen können, wie Sie möchten.

Servicepläne
Ohne iCue™ Verbindung Mit iCue™ Verbindung

Protect Protect Plus Connect Monitor Monitor Plus Monitor & Manage

iCue™ Connected Filtration Technology

Onboarding-Sitzung

Wartungswarnungen und automatisierte 
Datenaufzeichnung

Fernüberwachung durch Donaldson-Mitarbeiter

Live-Fehlersuche und -Diagnose von Donaldson

Inspektionsbesuche (jährlich, vierteljährlich, monatlich)

Vorbeugende Wartungsbesuche (jährlich, vierteljährlich, 
monatlich)

Ersatzfilter und Teileinstallation*

Ersatzfilter* und -teile

Maßgeschneiderte Compliance-Berichterstattung

Aufzeichnung der Servicehistorie

Ungeplante Reparaturen

*Enthält einen Satz Filter

Smarte Dienste durch Technologie

iCue™ Connected Filtration Technology von Donaldson ist 
ein Fernüberwachungssystem, das die Leistung der Anlage 
kontinuierlich überwacht und Sie und das Donaldson-
Servicepersonal auf Wartungsbedarf hinweist.

Mithilfe einer Reihe von Sensoren liefert die Technologie 
verwertbare Erkenntnisse und gibt Warnmeldungen aus, 
wenn die Geräte außerhalb der optimalen Parameter arbeiten. 
Sie ermöglicht zustandsorientierte Dienste, schnellere 
Reaktionszeiten und niedrigere Gesamtbetriebskosten.

Das System kann dazu beitragen, potenzielle Probleme 
zu erkennen, bevor sie entstehen. Die iCue-Technologie 
von Donaldson ist standardmäßig in unseren intelligenten 
Serviceplänen enthalten und trägt dazu bei, dass Sie sich keine 
Sorgen machen müssen.

Innentemperatur und 
Luftfeuchtigkeit

Ventilatorenergie

Brückenbildung im 
Trichter

Füllstand Staubeimer/
Trommelstand

HEPA dP

Reststaubgehalt

Zellenradschleuse

Zustand des Impulsventils

Druckluftdruck

Differenzdruck

Betriebsstunden

Luftstrom

OptionalStandard
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Wichtiger Hinweis: Viele Faktoren, die außerhalb der Kontrolle von Donaldson liegen, können die Verwendung und Leistung von Donaldson-Produkten bei einer bestimmten Anwendung 
beeinflussen, einschließlich der Bedingungen, unter denen das Produkt verwendet wird. Da diese Faktoren einzig der Kenntnis und der Kontrolle des Benutzers unterliegen, ist es wichtig, 
dass der Benutzer die Produkte untersucht, um festzustellen, ob das Produkt für den jeweiligen Zweck geeignet und für die Anwendung des Benutzers geeignet ist. Sämtliche Produkte, 
Produktspezifikationen, Verfügbarkeit und Daten können ohne vorherige Ankündigung geändert werden und können je nach Region oder Land variieren.
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Mit einem globalen Netzwerk 
von mehr als 250 Donaldson-
Technikern, Dutzenden von 
autorisierten Servicepartnern 
und dem Zugang zu über 
100.000 Ersatzteilen bietet 
Donaldson Services für 
alle wichtigen Marken von 
Filtrationsanlagen, damit Ihr 
Betrieb immer effizient läuft.

BEDARFSORIENTIERTER, VORBEUGENDER 
UND ZUSTANDSORIENTIERTER SERVICE

Das Serviceangebot kann je nach Region variieren. 
Wenden Sie sich an Ihren Donaldson-Vertreter, um die Verfügbarkeit in Ihrer Region zu bestätigen.

Mit Donaldson erhalten Sie immer ein gutes Gefühl. 
Besuchen Sie Donaldson.com/service.

Industrielle Ventilatoren

+ Inspektionen

+ Teile & Service

+ Vibration & Lüfterausgleich

Staub-, Rauch- und 
Nebelabscheider

+ Inspektionen

+ Filterwechsel

+ Teile & Service

+ Vorbeugende Wartung

+ Gestaltung & Installation

+ System im Gleichgewicht
Hydraulik

+ Inspektionen

+ Filterwechsel

+ Behälterreinigung

+ Entfeuchterservice & -reparatur

+ Umbau von Entfeuchtern und 

Pumpen

+ Entfeuchter, Pumpe & 

Wärmetauscher

+ Montage

+ Vermietung von Entfeuchtereinheiten

+ Antisiphon-Verguss Bauen & 

installieren

+ Ölfilterwagen Reparatur & Ersatz

+ Ölschmierstation/Pumpenbau

Druckluftausrüstung und 
Gasaufbereitung

+ Aufschlüsselung Interventionen

+ Inspektionen

+ Systeme, Messungen und Audits

+ Teile & Service

+ Vorbeugende Wartung

+ Projektinbetriebnahme & 

Nachrüstung

+ Neue Ausrüstung

+ Gestaltung & Installation von 

Leitungen

+ Behördliche Besuche


