
SERVICIO TÉCNICO
SOLUCIONES DE FILTRACIÓN INDUSTRIALES



SEGURIDAD PARA TU 
SISTEMA DE FILTRACIÓN

El equipo de filtración es una parte esencial de 

tu operación. Los sistemas de colección de 

polvos, humos y neblinas están instalados para 

proteger tus empleados, tu negocio y el medio 

ambiente, de una manera segura y controlada y 

al mismo tiempo mejorando el rendimiento de 

la producción.

Un mantenimiento ineficiente a los equipos puede 

generar costos importantes para su negocio 

desde el incremento energético en el consumo de 

aire comprimido hasta paros no programados 

para reparaciones por fallas impactando la 

productividad del proceso.

Un buen programa de mantenimiento preventivo 

ayudará a que los equipos operen de forma 

eficiente reduciendo el costo de operación y 

garantizando la continuidad de las operaciones.

BENEFICIOS DE LOS 
PAQUETES DE SERVICIO 
TÉCNICO DONALDSON:

• Ingenieros de servicio completamente 

entrenados y calificados con experiencia en 

sistemas de filtración.

• Soporte local de una organización global.

• Oferta integral de servicios, simplificando 

procesos y reduciendo costos de 

administración.

• Componentes de reemplazo originales 

Donaldson.

EL SERVICIO DONALDSON AYUDA A 
NUESTROS CLIENTES EN:

• Evitar paros no planeados

• Optimizar la producción

• Proteger a los empleados, la 
producción y el medio ambiente



INSPECCIÓN MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 

Nuestros ingenieros de servicio 
llevarán a cabo una inspección 
detallada del sistema de colección 
y sus componentes principales. Al 
terminar la visita se entrega un 
reporte de inspección.

Adicional a la inspección, nuestros 
ingenieros de servicio llevarán a 
cabo el mantenimiento preventivo, 
el cual incluye la instalación de 
componentes de desgaste y un 
nuevo set de filtros, así como un 
reporte completo de la condición 
final del sistema y detalles de la 
vista.

• Inspección visual de los equipos

• Pruebas de funcionamiento

• Inspección de equipos periféricos

• Inspección de elementos filtrantes

• Levantamiento de partes de recambio

• Reporte de Servicio

• Reemplazo de piezas de desgaste

• Control de funcionamiento de equipos:
• Eléctrico
• Neumático
• Mecánico
• Elementos Filtrantes

• Evaluación de parámetros de 
funcionamiento

• Reporte de servicio



MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO 

• Resumen detallado de trabajos realizados

• Mediciones vitales del equipo posterior al 
servicio

• Lista de componentes instalados

• Hallazgos y acciones correctivas

• Estado actual del equipo

• Cualquier acción correctiva que sea 
requerida

• Componentes adicionales 
recomendados

• Capacitación en el correcto uso del 
equipo

Nuestros ingenieros de servicio 
proporcionarán comentarios generales, 
recomendaciones y asesoramiento.

REPORTE DE SERVICIO

CONSULTA

Los ingenieros de servicio realizan 
tareas para identificar, aislar y 
corregir fallas para llevar al equipo 
al punto óptimo de operación.

• Limpieza general

• Actividades de mantenimiento correctivas 
en:

• Sistema eléctrico
• Sistema neumático
• Sistema mecánico
• Elementos filtrantes

• Evaluación de parámetros de 
funcionamiento

• Reporte de servicio



Inspección visual de equipos

Inspección Mantenimiento Mantenimiento
Preventivo Correctivo

Pruebas de funcionamiento 
Inspección visual de componentes y dispositivos
Revisión de elementos filtrantes
Levantamiento de partes de recambio
Reporte de servicio
Remplazo de refacciones
Control de funcionamiento de equipo

Evaluación de parámetros de funcionamiento
Levantamiento de acciones correctivas
Limpieza general

Perioricidad recomendada

Actividades correctivas de mantenimiento

12 o 24
meses N/A6-12

meses

• Eléctrico
• Neumático
• Mecánico
• Elementos Filtrantes

• Mecánicas
• Neumáticas
• Eléctricas
• Elementos Filtrantes
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Descubra nuestra gama de productos en www.donaldson.com
Compre sus filtros fácilmente en shop.donaldson.com

Contáctenos en industrialair@donaldson.com


