
ข ้ อกำ�หนดและเง ื ่อนไขต ่อไปน ี ้ 
(“ข ้ อกำ�หนด”) 

ใช ้ ควบคมุการซ ื ้ อส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารท ี ่ขายหร อืจดัหาให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อตามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อของผ ู ้ ซ ื ้ อ (“คำ�ส ั ่งซ ื ้ อ”) 
“ซพัพลายเออร ์ ” หมายถ งึ ค ู ส่ญัญาฝ ่ายท ี ่ขายส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารท ี เ่ก ี ย่วข ้ องตามท ี ร่ะบไุว ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ ค ู ส่ญัญา
ท ั ้ งสองฝ ่ายตกลงว ่าจะใช ้ ข ้ อกำ�หนดเหล ่าน ี ้ ควบคมุการซ ื ้ อท ั ้ งหมดของผ ู ้ ซ ื ้ อจนกว ่าจะถ งึเวลาตามข ้ อกำ�หนดใหม ่
ท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อบอกซพัพลายเออร  ์ซพัพลายเออร ์ ตกลงท ี ่จะถ ่ายทอดข ้ อกำ�หนดด ้ านกฎหมายและคำ�ส ั ่งซ ื ้ อท ี เ่ก ี ย่วข ้ อง
ท ั ้ งหมดไปยงัซพัพลายเออร ์ ของตนและเร ยีกร ้ องให ้ ซพัพลายเออร ์ ของตนดำ�เน นิการเช ่นเด ยีวกนัจนถ งึจดุผล ติ (point of 
manufacture)

จะต ้ องไม ่ม กีารเพ ิ ่ม แก ้ ไข แทนท ี ่หร อืเปล ี ย่นแปลงข ้ อกำ�หนดใด ๆ ท ี ่ม อีย ู ่ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี  ้เว ้ นแต ่จะม กีารลงนามเป น็
ลายลกัษณ ์ อกัษรโดยตวัแทนผ ู ้ ม อี ำ�นาจของผ ู ้ ซ ื ้ อ และการจดัส ่งแตล่ะคร ั ้ งท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อได ้ รบัจะถ อืว ่าต ้ องเป น็ไปตามข ้ อ
กำ�หนดเหล ่าน ี ้ เท ่าน ั ้ น ไม ่ว ่าจะม ขี ้ อกำ�หนดใด ๆ ในใบตอบรบั ใบยอมรบั ใบแจ ้ งหน ี ้ หร อืแบบฟอร ์ มอ ื ่น ๆ ของซพัพลาย
เออร  ์ และไม ่ว ่าผ ู ้ ซ ื ้ อจะยอมรบัหร อืจ ่ายเง นิส ำ�หรบัการจดัส ่งใด ๆ หร อืม กีารกระทำ�ท ี ค่ล ้ ายกนัของผ ู ้ ซ ื ้ อกต็าม

1.	 เอกสารต ่อไปน ี ้ รวมอย ู ่ในข ้ อกำ�หนดน ี ้ โดยการอ ้ างอ งิและเป น็ส ่วนหน ึ ่งท ี ผ่ กูพนัข ้ อกำ�หนดเหล ่าน ี  ้ดไูด ้ ท ี :่   
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A.		  ค ู ่ม อืคณุภาพซพัพลายเออร ์

B.	 ค ู ่ม อืการปฏ บิตั ติามกฎระเบ ยีบด ้ านโลจ สิต กิส ์ และการค ้ าโลก 

C.	กระบวนการและแบบฟอร ์ มการเปล ี ย่นช ิ ้ นส ่วนและกระบวนการ

D.	หลกัจรรยาบรรณของซพัพลายเออร ์

2.	 การยอมรบั: ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องตอบรบัคำ�ส ั ่งซ ื ้ อภายในหน ึ ่ง (1) วนัทำ�การของวนัท ี ่ได ้ รบั โดยควรส ่งผ ่านพอร ์ ทลั 
Oracle iSupplier® หร อืว ธิ กีารอ ื ่นท ี ต่กลงร ่วมกนั ไม ่ว ่าจะ a) ยอมรบั/ปฏ เิสธท ั ้ งหมด หร อื b) ขอเปล ี ย่นแปลง ในกรณ ี
ท ี ่ซพัพลายเออร ์ ขอให ้ ส ่งมอบจำ�นวนท ี แ่ตกต ่างจากจำ�นวนท ี ส่ ั ่งซ ื ้ อ จำ�เป น็ต ้ องม กีารอนมุตั เิป น็ลายลกัษณ ์ อกัษร
จากผ ู ้ ซ ื ้ อ Donaldson หร อืการอนมุตั ผิ ่านระบบ  Oracle iSupplier Portal® หากซพัพลายเออร ์ ไม ย่อมรบั/ปฏ เิสธ
หร อืออกคำ�ขอเปล ี ย่นแปลงภายในห ้ า (5) วนัทำ�การหลงัจากได ้ รบัคำ�ส ั ่งซ ื ้ อจะถ อืว ่าม กีารยอมรบัคำ�ส ั ่งซ ื ้ อแล ้ วโดย
สมบรูณ  ์ไม ่ว ่าซพัพลายเออร ์ จะดำ�เน นิการดงักล ่าวหร อืไม  ่ซพัพลายเออร ์ ได ้ ยอมรบัคำ�ส ั ่งซ ื ้ อแล ้ ว (รวมถ งึข ้ อ
กำ�หนดเหล ่าน ี ้ ) หากซพัพลายเออร ์ ให ้ การตอบรบัด ้ วยวาจาด ้ วยลายลกัษณ ์ อกัษรหร อืทางอ เิลก็ทรอน กิส ์ หร อืเร ิ ่ม
ดำ�เน นิการตามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ั ้ น ข ้ อกำ�หนดเพ ิ ่มเต มิหร อืขดัแย ้ งในการตอบรบั ใบแจ ้ งหน ี  ้ใบประมลูราคา ใบเสนอราคา
หร อืเอกสารอ ื ่น ๆ ของซพัพลายเออร ์ จะไม ่ม ผีลผกูพนักบัผ ู ้ ซ ื ้ อเว ้ นแตผ่ ู ้ ซ ื ้ อจะตกลงเป น็ลายลกัษณ ์ อกัษรเป น็การ
เฉพาะเจาะจง จะต ้ องส ่งส นิค ้ าและบร กิารท ั ้ งหมดไปยงัผ ู ้ ซ ื ้ อโดยสอดคล ้ องกบัข ้ อกำ�หนดบรรจภุณัฑ  ์รายละเอ ยีด
จำ�เพาะ คำ�ส ั ่งงาน มาตรฐานและข ้ อกำ�หนดอ ื ่น ๆ ท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อกำ�หนดไว ้ อย ่างเคร ่งครดั 

3.	 ข ้ อมลูท ี ่จ ำ�เป น็: เว ้ นแตผ่ ู ้ ซ ื ้ อจะระบไุว ้ อย ่างอ ื ่นเป น็ลายลกัษณ ์ อกัษร ใบแจ ้ งหน ี  ้ใบตราส ่งส นิค ้ า ใบแพคก ิ ้ ง
สล ปิ และบรรจภุณัฑ ์ ท ั ้ งหมด จะต ้ องแสดง ช ื ่อซพัพลายเออร  ์ท ี ่อย ู ่ของผ ู ้ ซ ื ้ อท ี ่ขายให ้ /ส ่งให  ้เลขท ี แ่ละวนัท ี ่
ใบแจ ้ งหน ี  ้เลขท ี ค่ ำ�ส ั ่งซ ื ้ อ หมายเลขบรรทดัใบส ั ่งซ ื ้ อ หมายเลขช ิ ้ นส ่วนและคำ�อธ บิาย ปร มิาณท ี ่จดัส ่ง ราคาต ่อ
หน ่วย ราคารวม ประเทศต ้ นทาง พ กิดัศลุกากร (HS) (6 หลกัแรก) สกลุเง นิ ส ่งไปยงัท ี ่อย ู  ่ส ่วนลดและภาษ ที ี เ่ก ี ย่วข ้ อง

4.	 ราคาและการช ำ�ระเง นิ:  จะส ่งส นิค ้ าและบร กิารไปยงัผ ู ้ ซ ื ้ อตามราคาท ี ร่ะบไุว ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อตามข ้ อตกลงท ี เ่ป น็ลาย
ลกัษณ ์ อกัษรระหว ่างค ู ส่ญัญา ท ั ้ งน ี ้ ซพัพลายเออร ์ ตกลงว ่าการลดราคาใด ๆ ท ี ่ม ผีลในช ่วงท ี ่จดัส ่งหร อืดำ�เน นิการ
จะใช ้ ได  ้ต ้ องส ่งการแจ ้ งเต อืนเร ื ่องการเปล ี ย่นแปลงราคาทกุคร ั ้ งอย ่างน ้ อย 60 วนัก ่อนวนัท ี ่ม ผีลบงัคบั คำ�ขอข ึ ้ น
ราคาทกุคร ั ้ งจะต ้ องม เีหตผุลพร ้ อมคำ�อธ บิายท ี ่ชดัเจน รวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเพ ยีง เป ดิเผยการคำ�นวณตวัผลกัดนัต ้ นทนุ 
(Cost Driver) ซ ึ ่งรวมถ งึ ต ้ นทนุค ่าแรง ค ่าวสัด ุค ่าโสหุ ้ ย ค ่าแปรรปูและค ่าขนส ่ง ไม ่อนญุาตให ้ ม กีารเร ยีกเก บ็เง นิ
เพ ิ ่มส ำ�หรบัค ่ารถบรรทกุส นิค ้ า กล ่องหร อืลงั เว ้ นแตค่ ู ส่ญัญาท ั ้ งสองฝ ่ายจะตกลงกนัไว ้ เป น็อย ่างอ ื ่น  
 
เง ื ่อนไขการช ำ�ระเง นิจะเป น็ไปตามท ี ร่ะบไุว ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อท ี เ่ก ี ย่วข ้ องและวนัจะนบัจากการรบัส นิค ้ าและ/หร อืบร กิาร
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ท ี ส่ถานท ี ่ของผ ู ้ ซ ื ้ อหร อืการรบัใบแจ ้ งหน ี ้ จากผ ู ้ ซ ื ้ อ แล ้ วแต ่ว ่าอย ่างใดจะช ้ ากว ่า เว ้ นแต ่จะระบไุว ้ เป น็อย ่าง
อ ื ่นในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ หากไม ่ได ้ ระบเุง ื ่อนไขการช ำ�ระเง นิไว ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อท ี เ่ก ี ย่วข ้ อง เง ื ่อนไขการช ำ�ระเง นิจะเป น็สทุธ ิ 
60 วนัตามขอบเขตท ี ก่ฎหมายท ้ องถ ิ ่นอนญุาต การช ำ�ระเง นิเป น็สกลุเง นิท ี ร่ะบไุว ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ ตามขอบเขตท ี ก่ฎหมาย
ท ้ องถ ิ ่นอนญุาต

•	 การช ำ�ระเง นิของผ ู ้ ซ ื ้ ออาจม กีารปรบัเปล ี ย่นหากซพัพลายเออร ์ ม ขี ้ อผ ดิพลาด บกพร ่องหร อืไม ส่อดคล ้ อง
กบัคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ (รวมถ งึข ้ อกำ�หนดฉบบัน ี ้ ) 

•	 ในกรณ ที ี ร่าคาของใบแจ ้ งหน ี ้ ไม ต่รงกบัราคาของคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ ผ ู ้ ซ ื ้ อจะช ำ�ระเง นิด ้ วยราคาท ี ด่ ที ี ส่ดุ
ส ำ�หรบัผ ู ้ ซ ื ้ อโดยอตัโนมตั ิ  

•	 ผ ู ้ ซ ื ้ อขอสงวนส ทิธ ใินการหกักลบลบหน ี ้ กบัซพัพลายเออร ์ หร อืบร ษิทัในเคร อืของซพัพลายเออร ์ เม ื ่อใด
ก ไ็ด ้

ใบแจ ้ งหน ี ้ ท ี ่ไม ส่มบรูณ ์ อาจถกูส ่งกลบัไปยงัซพัพลายเออร  ์หากผ ู ้ ซ ื ้ อต ้ องการเช ่นน ั ้ น ซพัพลายเออร ์ จะต ้ อง
แสดงเอกสารการสละส ทิธ ภิาระ (Lien Waiver) จากซพัพลายเออร ์ และซพัพลายเออร ์ และผ ู ้ รบัเหมาช ่วงของตนตาม
เง ื ่อนไขการช ำ�ระเง นิ ซพัพลายเออร ์ รบัประกนัว ่าราคาท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อช ำ�ระจะไม ่ได ้ รบัผลกระทบจากพฤต กิรรมการสมร ู ้ ร ่วม
ค ดิหร อืการต ่อต ้ านการแข ่งขนัอ ื ่นใด 

ในกรณ ที ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อต ้ องช ำ�ระเง นิเร ิ ่มแรก ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องออกหนงัส อืค ้ ำ�ประกนัแบบ stand-by letter of credit 
ชน ดิเพ กิถอนไม ่ได ้ หร อืหนงัส อืค ้ ำ�ประกนัแบบตราสารหน ี ้ ท ี ร่บัประกนัการใช ้ ช ำ�ระเง นิดงักล ่าวอย ่างถกูต ้ อง ใน
กรณ ที ี เ่ป น็ตราสารหน ี  ้ผ ู ้ ซ ื ้ อจะต ้ องรบัรองเง ื ่อนไขของตราสารหน ี ้ และบร ษิทัท ี ่ใช ้ ตราสารหน ี ้ ก ่อน 

5.	 ใบแจ ้ งหน ี ้ : ซพัพลายเออร ์ สามารถส ่งใบแจ ้ งหน ี ้ ผ ่านอ เีมล เว ้ นแตก่ฎหมายท ้ องถ ิ ่นกำ�หนดให ้ ต ้ องส ่งใบแจ ้ ง
หน ี ้ ผ ่านไปรษณยี ์ ตามข ้ อมลูของผ ู ้ ซ ื ้ อท ี ร่ะบใุนคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ ผ ู ้ ซ ื ้ อจะไม ร่บัผ ดิชอบในการช ำ�ระใบแจ ้ งหน ี ้ ใด ๆ 
ท ี ่ซพัพลายเออร ์ ส ่งมาเก นิ 120 วนัหลงัจากส ่งมอบส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารแล ้ ว ไม ส่ามารถส ่งใบแจ ้ งหน ี ้ ก ่อนวนัท ี ่
จดัส ่งส นิค ้ าใด ๆ หร อืก ่อนการบร กิารใด ๆ เสร จ็ส ิ ้ น เว ้ นแต ่จะตกลงเป น็ลายลกัษณ ์ อกัษรระหว ่างค ู ส่ญัญา ใบกำ�กบั
ส นิค ้ าระหว ่างประเทศท ี ่มาพร ้ อมกบัการจดัส ่งส นิค ้ านำ�เข ้ าไปยงัผ ู ้ ซ ื ้ อจะต ้ องม ขี ้ อมลูท ี ่จ ำ�เป น็ท ั ้ งหมดส ำ�หรบั
พ ธิ กีารศลุกากร รวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเพ ยีง คำ�อธ บิายศลุกากร ราคาศลุกากร ประเทศแหล ่งกำ�เน ดิส นิค ้ าส ำ�หรบัส นิค ้ า
แตล่ะบรรทดั และพ กิดัศลุกากร (HS) ท ี ่อย ู ่ของซพัพลายเออร  ์และหมายเลขการจำ�แนกประเภทส นิค ้ าส ่งออกควบคมุ 
(ECCN)   

6.	 แพคก ิ ้ งสล ปิ: แพคก ิ ้ งสล ปิแบบรายการจะต ้ องมาพร ้ อมกบัการจดัส ่งแตล่ะคร ั ้ ง การนบัของผ ู ้ ซ ื ้ อจะถ อืเป น็ท ี ส่ ิ ้ น
สดุส ำ�หรบัการจดัส ่งท ั ้ งหมดท ี ่ไม ่ม ใีบแพคก ิ ้ งสล ปิมาพร ้ อมกนั 

7.	 การยตุ :ิ  ผ ู ้ ซ ื ้ อขอสงวนส ทิธ ใินการยตุ คิำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ ท ั ้ งหมดหร อืบางส ่วนไม ่ว ่าด ้ วยเหตผุลใดกต็ามเม ื ่อแจ ้ งเป น็
ลายลกัษณ ์ อกัษรถ งึซพัพลายเออร  ์ในกรณ ที ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อยตุ หิลงัจากซพัพลายเออร ์ ได ้ ม กีารผล ติหร อืจดัส ่งตามคำ�ส ั ่ง
ซ ื ้ อส นิค ้ าแล ้ ว ผ ู ้ ซ ื ้ อจะต ั ้ งค ่าเผ ื ่อส ำ�หรบัค ่าใช ้ จ ่ายตามปกต แิละสมเหตสุมผลโดยตรงและตรวจสอบได ้ ท ี เ่ก ดิข ึ ้ น
ของซพัพลายเออร ์ ก ่อนและเป น็ผลโดยตรงจากการยตุ  ิแตผ่ ู ้ ซ ื ้ อจะไม ร่บัผ ดิชอบต ่อค ่าธรรมเน ยีมหร อืค ่าใช ้ จ ่ายใด ๆ 
ของซพัพลายเออร ์ ท ี ่อาจเก ดิข ึ ้ นก ่อนระยะเวลารอคอย (Lead Time) ตามปกต หิร อืตามสมควรท ี ่จ ำ�เป น็ต ่อการดำ�เน นิ
การตามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ หร อืค ่าใช ้ จ ่าย ค ่าธรรมเน ยีมหร อืหน ี ้ ส นิใด ๆ ท ี เ่ก ดิข ึ ้ นหร อืม ขี ึ ้ นหลงัจากท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อแจ ้ งการ
ยตุ  ิโดยไม ่ทำ�ให ้ เส ยีส ทิธ อิ ื ่นท ั ้ งหมดท ี ่พ งึม ขีองผ ู ้ ซ ื ้ อ 

8.	 การรบัประกนัและการเย ยีวยา:  นอกเหน อืจากการรบัประกนัโดยนยัและโดยชดัแจ ้ งท ั ้ งหมดท ี ่ม อีย ู ่ภายใต ้ กฎหมายท ี ่
บงัคบัใช ้ และ/หร อืข ้ อกำ�หนดน ี  ้ซพัพลายเออร ์ รบัประกนัว ่า (a) ส นิค ้ าและบร กิารท ั ้ งหมดจะปราศจากภาระผกูพนัใด 
ๆ และเป น็ไปตามข ้ อกำ�หนดของผ ู ้ ซ ื ้ อและคำ�ส ั ่งซ ื ้ อท ี เ่ก ี ย่วข ้ องท ั ้ งหมด (b) ส นิค ้ าท ั ้ งหมดจะไม ่ม ขี ้ อบกพร ่อง
ใด ๆ ในการออกแบบ (ยกเว ้ นตามขอบเขตท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อออกแบบ) การแปรสภาพ วสัด ุและการผล ติ (c) ส นิค ้ าท ั ้ งหมดจะม ี
การผล ติข ึ ้ นหร อืดำ�เน นิการ และบร กิารท ั ้ งหมดจะดำ�เน นิการโดยเป น็ไปตามกฎหมายท ั ้ งหมดท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัส นิค ้ า 
บร กิาร ซพัพลายเออร ์ และธรุก จิของบร ษิทั และม แีนวปฏ บิตั ดิ ้ านส ิ ่งแวดล ้ อมสขุภาพและความปลอดภยัท ี ส่อดคล ้ อง
กบัข ้ อกำ�หนดและเอกสารท ั ้ งหมดท ี ่อ ้ างถ งึในท ี ่น ี ้ หร อืในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ นอกจากน ี ้ ซพัพลายเออร ์ ยงัรบัประกนัด ้ วยว ่า 
(x) 

ซพัพลายเออร ์ ม คีวามเช ี ย่วชาญและทรพัยากรในการปฏ บิตั ติามภาระหน ้ าท ี ่ภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อใด ๆ (รวมถ งึข ้ อ
กำ�หนดน ี ้ ) (y) ไม ่ม สี นิค ้ าหร อืบร กิารท ี ล่ะเม ดิส ทิธ ใินทรพัย ์ ส นิทางปญัญาของบคุคลท ี ส่าม และ (z) ซพัพลายเออร ์
ไม ่ม ภีาระหน ้ าท ี ่ของบคุคลท ี ส่ามท ี ่ขดัแย ้ งในทางใด ๆ กบัภาระหน ้ าท ี ่ของซพัพลายเออร ์ ภายใต ้ ข ้ อกำ�หนดเหล ่าน ี ้

การช ี ้ แจงข ้ อเท จ็จร งิ คำ�แถลงการรบัประกนัท ั ้ งหมดท ี ผ่ ู ้ ขาย ลกูจ ้ างและตวัแทนของผ ู ้ ขาย ทำ�ข ึ ้ นหร อืมอบให ้ 
(ไม ่ว ่าโดยวาจาหร อืเป น็ลายลกัษณ ์ อกัษรหร อืในแคตตาลอ็กโบรชวัร ์ และโฆษณาของผ ู ้ ขาย)  เก ี ย่วกบัคณุภาพและ
ความเหมาะสมต ่อวตัถปุระสงค ์ ของส นิค ้ าให ้ ถ อืว ่าเป น็ข ้ อกำ�หนดและเง ื ่อนไขของสญัญาโดยชดัแจ ้ ง
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นอกเหน อืจากการแก ้ ไขท ี ่ม อีย ู ่ท ั ้ งหมดแล ้ ว ผ ู ้ ซ ื ้ ออาจปฏ เิสธส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารท ี ่ไม เ่ป น็ไปตามการรบัประกนั
ของซพัพลายเออร  ์และ (a) ขอรบัส นิค ้ าทดแทนและชดเชย หร อืกำ�หนดให ้ ซพัพลายเออร ์ ต ้ องชดใช ้ ค ่าใช ้ จ ่ายเพ ิ ่ม
เต มิท ั ้ งหมดท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัส นิค ้ าทดแทนให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อ หร อื (b) กำ�หนดให ้ ซพัพลายเออร ์ เปล ี ย่นส นิค ้ าท ี ่ได ้ รบั
ผลกระทบหร อืดำ�เน นิการบร กิารท ี ่ได ้ รบัผลกระทบอ กีคร ั ้ งโดยไม เ่ส ยีค ่าใช ้ จ ่ายหร อืค นืเง นิให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อตามราคา
ของส นิค ้ าหร อืบร กิาร แล ้ วแตผ่ ู ้ ซ ื ้ อจะเล อืกกำ�หนด ผ ู ้ ซ ื ้ ออาจตรวจสอบหร อืทดสอบส นิค ้ าและบร กิารในสถาน
ท ี ่ของผ ู ้ ซ ื ้ อ สถานท ี ่ของซพัพลายเออร ์ หร อืสถานท ี ่ของผ ู ้ รบัเหมาช ่วงของซพัพลายเออร ์ รายใด ๆ ภายใต ้ คำ�ส ั ่ง
ซ ื ้ อแต ่ไม ่ม ภีาระผกูพนัในการน ั ้ น การยอมรบัการส ่งมอบ การตรวจสอบ หร อืการช ำ�ระค ่าส นิค ้ าหร อืบร กิารใด ๆ ของ
ผ ู ้ ซ ื ้ อจะไม ส่ละการรบัประกนัหร อืภาระผกูพนัอ ื ่น ๆ ของซพัพลายเออร  ์ซพัพลายเออร ์ จะใช ้ ความพยายามอย ่างเต ม็
ท ี เ่พ ื ่อช ่วยเหล อืผ ู ้ ซ ื ้ อในการตรวจสอบและดำ�เน นิการแก ้ ไขข ้ อร ้ องเร ยีนของลกูค ้ าของผ ู ้ ซ ื ้ อท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบั
ส นิค ้ าและ/หร อืบร กิาร ยกเว ้ นส นิค ้ าท ี ่ม ไีว ้ พร ้ อมหร อือย ู ่ในแคต็ตาลอ็กท ี ่ไม ่ม กีารแก ้ ไขท ี ่ซพัพลายเออร ์ ขาย
ให ้ ล กูค ้ ารายอ ื ่น นอกเหน อืจากผ ู ้ ซ ื ้ อ ซพัพลายเออร ์ จะไม ่ม สี ทิธ ขิายต ่อส นิค ้ าใด ๆ ท ี ่อย ู ่ภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้
ในกรณ ที ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อปฏ เิสธโดยม ชิอบ เพ กิถอนการยอมรบั ไม ่ช ำ�ระเง นิหร อืไม ย่อมรบั เป น็เจตจำ�นงของค ู ส่ญัญาท ั ้ งสอง
ฝ ่ายตามวรรคน ี ้ ท ี ่จะลบล ้ างส ทิธ ขิองซพัพลายเออร ์ ในการขายต ่อส นิค ้ าดงักล ่าว เว ้ นแต ่จะตกลงเป น็ลายลกัษณ ์
อกัษรโดยม ตีวัแทนผ ู ้ ม อี ำ�นาจของผ ู ้ ซ ื ้ อลงนาม 

9.	 ข ้ อกำ�หนดและการตรวจสอบ:  ส นิค ้ าท ี ่จดัหาให ้ ภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ จะต ้ องเท ่าเท ยีมกบัตวัอย ่างท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ ออนมุตั ิ
และจะต ้ องเป น็ไปตามแบบและข ้ อกำ�หนดท ี ร่ะบไุว ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ อย ่างเคร ่งครดั ผ ู ้ ซ ื ้ ออาจตรวจสอบวสัดแุละฝ มี อื
การผล ติได ้ ตลอดเวลาและทกุสถานท ี  ่ท ั ้ งก ่อน ระหว ่างหร อืหลงัการผล ติ การตรวจสอบและทดสอบดงักล ่าวจะไม ผ่ ่อน
ปรนภาระหน ้ าท ี ่ของซพัพลายเออร ์ ในการจดัหาส นิค ้ าท ั ้ งหมดตามคำ�ส ั ่งน ี ้ อย ่างเคร ่งครดั ในกรณ ที ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อปฏ เิสธ
ส นิค ้ ารายการใดเน ื ่องจากไม เ่ป น็ไปตามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี  ้นอกเหน อืจากส ทิธ อิ ื ่น ๆ ท ี ่ม อีย ู ต่ามกฎหมายและความยตุ ธิรรม
แล ้ ว ผ ู ้ ซ ื ้ ออาจกำ�หนดให ้ ซพัพลายเออร ์ ออกเครด ติหร อืเปล ี ย่นทดแทนหร อืแก ้ ไขด ้ วยค ่าใช ้ จ ่ายของซพัพลายเอ
อร  ์และซพัพลายเออร ์ จะต ้ องเป น็ผ ู ้ รบัความเส ี ย่งท ั ้ งหมดในการจดัส ่งท ี ถ่ กูปฏ เิสธ ในกรณ ที ี ่ม กีารช ำ�ระค ่าส นิค ้ า
ก ่อนรบัส นิค ้ า ผ ู ้ ซ ื ้ อไม ่ได ้ สละส ทิธ กิารตรวจสอบและปฏ เิสธส นิค ้ ารายการใด ๆ ตามท ี ก่ล ่าวข ้ างต ้ น 

10.	 ส ทิธ ใินการตรวจสอบ:  ในเวลาท ี เ่หมาะสมผ ู ้ ซ ื ้ อม สี ทิธ ทิ ี ่จะส ่งตวัแทนผ ู ้ ม อี ำ�นาจไปตรวจสอบเอกสารและวสัด ุ
เก ี ย่วข ้ องท ั ้ งหมดท ี ่อย ู ่ในความครอบครองหร อืภายใต ้ การควบคมุของซพัพลายเออร ์ ซ ึ ่งเก ี ย่วข ้ องกบัภาระผกูพนั
ใด ๆ ของซพัพลายเออร ์ ภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อหร อืการช ำ�ระเง นิใด ๆ ท ี ่ซพัพลายเออร ์ เร ยีกร ้ องตามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ ซพัพลาย
เออร ์ จะต ้ องเก บ็รกัษาหนงัส อืและบนัท กึท ั ้ งหมดท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัคำ�ส ั ่งซ ื ้ อเป น็ระยะเวลาสองป หีลงัจากเสร จ็ส ิ ้ นการ
ให ้ บร กิารหร อืการส ่งมอบวสัดตุามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ั ้ น 

11.	 การเปล ี ย่นแปลง:  ในบางคร ั ้ งผ ู ้ ซ ื ้ ออาจทำ�การเปล ี ย่นแปลงเก ี ย่วกบัส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารท ี ่ซพัพลายเออร ์ จะ
ดำ�เน นิการและส ่งการเปล ี ย่นแปลงดงักล ่าวผ ่านทาง “Change Order” หากการเปล ี ย่นแปลงดงักล ่าวทำ�ให ้ เก ดิการปรบั
ราคา ปร มิาณของส นิค ้ าท ี ่จะจดัหา หร อืเวลาในการดำ�เน นิการ ผ ู ้ ซ ื ้ อจะทำ�การปรบัค ่าใช ้ จ ่ายอย ่างยตุ ธิรรม ซพัพลาย
เออร ์ จะต ้ องย ื ่นข ้ อเร ยีกร ้ องใด ๆ ท ี ่ม ตี ่อการเปล ี ย่นแปลงดงักล ่าวก ่อนการจดัส ่งหร อืภายใน 30 วนัหลงัจากการ
เปล ี ย่นแปลง แล ้ วแต ่ว ่ากรณ ใีดจะเก ดิข ึ ้ นก ่อน ม ฉิะน ั ้ นถ อืว ่าผ ู ้ ผล ติสละส ทิธ เิร ยีกร ้ องต ่อการเปล ี ย่นแปลงดงักล ่าว

ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องแจ ้ งให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อทราบล ่วงหน ้ าถ งึการเปล ี ย่นแปลงใด ๆ ท ี เ่ก ดิข ึ ้ นในกระบวนการผล ติของตน
หร อืส ่วนใด ๆ หร อืวตัถดุ บิท ี ส่ ่งให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อโดยใช ้ แบบฟอร ์ มคำ�ขอเปล ี ย่นแปลง (Part, Process and/or Point of 
Manufacturing Change Request Form) ท ี ่อย ู ่ใน donaldson.com/en-us/about-us/suppliers คำ�ขอเปล ี ย่นแปลงส ่วน
และกระบวนการท ั ้ งหมดจะต ้ องม กีารส ื ่อสารอย ่างเป น็ทางการและเฉพาะเจาะจงกบัผ ู ้ ซ ื ้ อ เม ื ่อได ้ รบัการแจ ้ งจาก
ซพัพลายเออร  ์ผ ู ้ ซ ื ้ อจะประเม นิคำ�ขอเปล ี ย่นแปลงและแจ ้ งให ้ ซพัพลายเออร ์ ทราบถ งึข ้ อกำ�หนดเฉพาะต ่าง ๆ เช ่น 
การส ุ ่มตวัอย ่าง การทดสอบ เป น็ต ้ น ก ่อนท ี ก่ารเปล ี ย่นแปลงจะเก ดิข ึ ้ นซพัพลายเออร ์ ต ้ องได ้ รบัการอนญุาตเป น็ลาย
ลกัษณ ์ อกัษรอย ่างเป น็ทางการจากผ ู ้ ซ ื ้ อ ผ ู ้ ซ ื ้ อขอสงวนส ทิธ ใินการเร ยีกเก บ็ค ่าใช ้ จ ่ายท ั ้ งหมดท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบั
ปญัหาด ้ านคณุภาพอนัเน ื ่องจากการเปล ี ย่นแปลงท ี ่ไม ่ได ้ รบัอนญุาต 

12.	 การจดัส ่ง:  เว ้ นแต ่จะระบไุว ้ เป น็อย ่างอ ื ่นในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ (a) หากซพัพลายเออร ์ เป น็ผ ู ้ รบัผ ดิชอบในการขนส ่งส นิค ้ า 
ซพัพลายเออร ์ จะจดัส ่งส นิค ้ าผ ่านเส ้ นทางท ี ่ประหยดัท ี ส่ดุและจดัส ่งในคราวเด ยีว (b) ส นิค ้ าท ั ้ งหมดจะต ้ องจดัส ่ง
โดยใช  ้Incoterms ท ี ่ได ้ รบัการอนมุตั จิากผ ู ้ ซ ื ้ อตามท ี ร่ะบไุว ้ ในค ู ่ม อืการปฏ บิตั ติามกฎระเบ ยีบด ้ านโลจ สิต กิส ์
และการค ้ าท ั ่วโลก (Logistics & Global Trade Compliance Handbook) ส นิค ้ าและบร กิารท ั ้ งหมดจะต ้ องจดัส ่งหร อื
ดำ�เน นิการตามกำ�หนดการส ่งมอบหร อืการปฏ บิตั งิานและคำ�ส ั ่งซ ื ้ อท ี ต่กลงกนัอย ่างเคร ่งครดั จะไม ่ม กีารยอมรบัการ
ทดแทน ต ้ องจดัส ่งส นิค ้ าให ้ ครบถ ้ วนตามวนัท ี ร่ ้ องขอ แตต่ ้ องไม ่จดัส ่งล ่วงหน ้ าเก นิ 1 ส ปัดาห ์ โดยไม ่ได ้ รบัการ
อนมุตั จิากผ ู ้ ซ ื ้ อล ่วงหน ้ า ซพัพลายเออร ์ จะแจ ้ งให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อทราบทนัท ถี งึความล ่าช ้ าใด ๆ ซพัพลายเออร ์ จะจ ่าย
หร อืค นืเง นิให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อส ำ�หรบัค ่าขนส ่งส ่วนเก นิท ั ้ งหมดท ี เ่ก ดิจากการท ี ่ซพัพลายเออร ์ ไม ส่ามารถดำ�เน นิการให ้
ตรงตามวนัท ี ่จดัส ่ง เว ้ นแตค่วามล ้ มเหลวดงักล ่าวเก ดิจากผ ู ้ ซ ื ้ อแต เ่พ ยีงผ ู ้ เด ยีว ผ ู ้ ซ ื ้ อม สี ทิธ ทิ ี ่จะปฏ เิสธการจดัส ่ง
ใด ๆ และ/หร อืท ั ้ งหมดซ ึ ่งไม เ่ป น็ไปตามน ั ้ นโดยไมค่ำ�น งึถ งึคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ ผ ู ้ ซ ื ้ อม สี ทิธ ยิกเล กิคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ โดยแจ ้ ง
ให ้ ซพัพลายเออร ์ ทราบในกรณ ที ี ่ซพัพลายเออร ์ ล ่าช ้ า ไม ่ว ่าด ้ วยเหตผุลใดกต็าม รวมถ งึเหตสุดุว สิ ยั  
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ซพัพลายเออร ์ รบัทราบว ่าเน ื ่องจากส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารม คีวามส ำ�คญัอย ่างย ิ ่งต ่อผ ู ้ ซ ื ้ อ การส ่งมอบและ/หร อืระยะ
เวลาการดำ�เน นิงานส ำ�หรบัส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารจ งึม คีวามส ำ�คญั และความล ่าช ้ าในการจดัส ่งและ/หร อืการดำ�เน นิงาน
ดงักล ่าว ตลอดจนการส ่งมอบและ/หร อืการดำ�เน นิงานภายใต ้ เง ื ่อนไขอ ื ่นนอกเหน อืจากท ี ต่กลงกนัไว ้ ถ อืเป น็การละเม ดิ
ของซพัพลายเออร ์ ท ี ่อาจทำ�ให ้ ซพัพลายเออร ์ ต ้ องม คีวามรบัผ ดิต ่อความเส ยีหายเพ ื ่อประโยชน ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อตามท ี ่
กฎหมายท ี ่บงัคบัใช ้ กำ�หนด 
 
ความเส ี ย่งท ั ้ งหมดต ่อการสญูเส ยีหร อืความเส ยีหายของส นิค ้ าจะเป น็ความรบัผ ดิชอบของซพัพลายเออร  ์จนกว ่าจะ
ได ้ รบัการย นืยนัเป น็ลายลกัษณ ์ อกัษรจากตวัแทนผ ู ้ ม อี ำ�นาจของผ ู ้ ซ ื ้ อตามท ี ่อย ู ่ท ี ร่ะบไุว ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ เว ้ นแต ่ 
Incoterm ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อจะระบแุตกต ่างกนั

13.	 เหตสุดุว สิยั:  ในกรณที ีฝ่ า่ยใดฝา่ยหน ึ ง่ไมส่ามารถปฏ บิตั ติามภาระผกูพนัภายใต ้ ข ้ อกำ�หนดเหลา่น ี ้ ได ้ เน ื อ่งจาก
ปรากฏการณ ์ ธรรมชาต  ิสงครามหร อืการกอ่การร ้ าย การขาดแคลนอปุทาน ความผ ดิพลาดหร อืเหตกุารณ ์ อ ื น่ ๆ ท ี อ่ย ู น่อก
เหนอืการควบคมุของค ู ส่ญัญาฝา่ยท ี ่ได ้ รบัผลกระทบ ฝ า่ยดงักลา่วไมต่ ้ องรบัผ ดิตอ่อ กีฝ า่ยหน ึ ง่ส ำ�หรบัความเส ยีหายใด 
ๆ ท ี เ่ก ดิจากความล ้ มเหลวในการดำ�เน นิการหร อือ ื น่ ๆ จากสาเหตดุงักล า่ว

14.	 วสัดแุละอปุกรณ ์ ท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อจดัหา:  ผ ู ้ ซ ื ้ อเป น็เจ ้ าของวสัดใุด ๆ ท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อจดัหาให ้ กบัซพัพลายเออร  ์รวมถ งึแต ่ไม ่
จำ�กดัเพ ยีง วตัถดุ บิ ส ่วนประกอบ ฐานข ้ อมลูหร อืเอกสารท ั ้ งหมด ("วสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อ") และเคร ื ่องม อืหร อือปุกรณ ์ อ ื ่น 
ๆ ท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อจดัหาให ้ กบัซพัพลายเออร ์ หร อืท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อต ้ องค นืเง นิให ้ กบัซพัพลายเออร  ์("อปุกรณ ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อ") 
ซพัพลายเออร ์ อนญุาตให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อย ื ่นงบการเง นิและเอกสารอ ื ่น ๆ โดยไม ่ม ลีายเซ น็ของซพัพลายเออร ์ เพ ื ่อรบัทราบ
ความเป น็เจ ้ าของวสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อและอปุกรณ ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อ ซพัพลายเออร ์ จะไม ่ขาย จำ�นำ� โอนหร อืนำ�วสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อ
หร อือปุกรณ ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อออกจากสถานท ี ่ของซพัพลายเออร  ์ซพัพลายเออร ์ จะใช ้ วสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อและอปุกรณ ์ ของ
ผ ู ้ ซ ื ้ อท ั ้ งหมดเพ ื ่อปฏ บิตั ติามภาระหน ้ าท ี ่ภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อเท ่าน ั ้ นและไม ่ใช ้ เพ ื ่อวตัถปุระสงค ์ อ ื ่น ซพัพลาย
เออร ์ จะไม เ่ปล ี ย่นแปลงอปุกรณ ์ ใด ๆ ของผ ู ้ ซ ื ้ อ ซพัพลายเออร ์ จะใช ้ ความพยายามอย ่างเต ม็ท ี ่ในการรกัษาความ
ปลอดภยัและการรกัษาความลบัของวสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อและอปุกรณ ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อท ั ้ งหมด ซพัพลายเออร ์ แบกรบัความเส ี ย่ง
ต ่อการสญูเส ยีหร อืความเส ยีหายต ่อวสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อและอปุกรณ ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อ และจะซ ่อมแซมหร อืเปล ี ย่นส นิค ้ าท ี ่
เส ยีหายหร อืสญูหายด ้ วยส นิค ้ าท ี เ่ท ยีบเท ่าตามคำ�ร ้ องขอของผ ู ้ ซ ื ้ อ ทนัท ที ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อร ้ องขอ ซพัพลายเออร ์ จะส ่ง
ค นือปุกรณ ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อท ั ้ งหมดและวสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อท ี ่ไม ่ได ้ ใช ้ ให ้ แกผ่ ู ้ ซ ื ้ อในสภาพเด มิยกเว ้ นการส กึหรอตาม
สมควร ซพัพลายเออร ์ จะบ ำ�รงุรกัษาอปุกรณ ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อท ั ้ งหมดให ้ อย ู ่ในสภาพท ี ่ปลอดภยัและเหมาะสม และจะชดใช ้
ค ่าส นิไหมทดแทนแกผ่ ู ้ ซ ื ้ อและป ้ องกนัการเร ยีกร ้ องท ั ้ งหมดท ี เ่ก ดิจากการท ี ่ซพัพลายเออร ์ ใช ้ อปุกรณ ์ ของผ ู ้
ซ ื ้ อ หากค ู ส่ญัญากำ�หนดค ่าเผ ื ่อการสญูเส ยีวสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อ ซพัพลายเออร ์ จะชดใช ้ ให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อส ำ�หรบัการสญู
เส ยีส ่วนเก นิใด ๆ ตามค ่าใช ้ จ ่ายท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อส ่งมอบให ้ กบัซพัพลายเออร  ์ซพัพลายเออร ์ จะตรวจสอบวสัดขุองผ ู ้ ซ ื ้ อท ี ่
จะนำ�มารวมอย ู ่ในส นิค ้ าและแจ ้ งให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อทราบโดยทนัท ถี งึการไม เ่ป น็ไปตามข ้ อกำ�หนดใด ๆ  
 
ในกรณ ที ี เ่คร ื ่องม อื (รวมถ งึ แพทเท ริ ์ น เบ ้ าหล ่อ แม ่พ มิพ  ์อปุกรณ ์ นำ�เจาะและจบังาน และส ิ ่งท ี ค่ล ้ ายกนั) ถกูผล ติ
หร อืได ้ มาโดยซพัพลายเออร ์ โดยเฉพาะเพ ื ่อวตัถปุระสงค ์ ของคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ ส ทิธ คิรอบครองจะส ่งต ่อไปยงัผ ู ้ ซ ื ้ อเม ื ่อม ี
การสร ้ างหร อืได ้ มา ผ ู ้ ขายจะส ่งมอบเคร ื ่องม อืดงักล ่าวให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อตามความต ้ องการ เคร ื ่องม อืท ั ้ งหมด (รวมถ งึ 
แพทเท ริ ์ น เบ ้ าหล ่อ แม ่พ มิพ  ์อปุกรณ ์ นำ�เจาะและจบังาน และส ิ ่งท ี ค่ล ้ ายกนั) ท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อเป น็เจ ้ าของ ใช ้ ในการผล ติ
ส นิค ้ าหร อืดำ�เน นิการบร กิาร ต ้ องม แีทก็ท ี ร่ะบหุมายเลขทรพัย ์ ส นิและความเป น็เจ ้ าของของผ ู ้ ซ ื ้ อ

15.	 การแก ้ งานและการทำ�งานในสถานท ี ่ของผ ู ้ ซ ื ้ อ : หากจำ�เป น็ต ้ องแก ้ งานหร อืคดัแยกเน ื ่องจากการท ี ่ซพัพลายเออร ์
ท ำ�ไม ่ได ้ ตามข ้ อกำ�หนดและ/หร อืเน ื ่องจากความผ ดิพลาดอ ื ่น ๆ ของซพัพลายเออร  ์ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องแก ้ งานหร อื
คดัแยกส นิค ้ าท ี ่จดัส ่งตามดลุยพ นิ จิของผ ู ้ ซ ื ้ อ ในกรณดีงักล ่าวซพัพลายเออร ์ ต ้ องรบัผ ดิชอบต ่อค ่าใช ้ จ ่ายเพ ิ ่มเต มิ
ท ี เ่ก ดิข ึ ้ น ในกรณ ที ี ่ซพัพลายเออร ์ ต ้ องให ้ บร กิารหร อืทำ�งานในสถานท ี ่ของผ ู ้ ซ ื ้ อภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อซพัพลายเอ
อร ์ จะต ้ องม กีรมธรรม ์ ประกนัภยัท ั ้ งหมดตามท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ ออาจกำ�หนดในส ่วนท ี เ่ก ี ย่วข ้ อง ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องชดใช ้
ค ่าเส ยีหายแกผ่ ู ้ ซ ื ้ ออย ่างเต ม็ท ี ต่ ่อการเร ยีกร ้ อง ข ้ อเร ยีกร ้ อง การกระทำ�และการดำ�เน นิการทางกฎหมายใด ๆ ท ี เ่ก ดิ
ข ึ ้ นกบัผ ู ้ ซ ื ้ อในส ่วนท ี เ่ก ี ย่วกบัความเส ยีหาย การสญูเส ยีหร อืการบาดเจ บ็ใด ๆ ต ่อบคุคลหร อืทรพัย ์ ส นิ ไม ่ว ่าจะเก ดิ
จากหร อืผ ่านก จิกรรมของซพัพลายเออร ์ ในสถานท ี ด่งักล ่าว

16.	 การสละส ทิธ ติ ่อความเส ยีหายของซพัพลายเออร ์ :  ภายใต ้ สถานการณ ์ ใด ๆ กต็าม ผ ู ้ ซ ื ้ อจะไม ร่บัผ ดิชอบต ่อผ ู ้ จดัหา
ส ำ�หรบัความเส ยีหายพ เิศษ ทางอ ้ อม หร อืท ี เ่ก ดิข ึ ้ นตามมา (รวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเพ ยีงการสญูเส ยีผลกำ�ไร) ไม ่ว ่าจะใน
ทางใดกต็ามท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัส นิค ้ า บร กิาร การส ั ่งซ ื ้ อ หร อืการยตุ กิารส ั ่งซ ื ้ อ โดยไมค่ำ�น งึถ งึหลกัทางกฎหมายหร อื
ความเหมาะสมกบัความเส ยีหายท ี เ่ก ดิข ึ ้ น 

17.	 การปฏ บิตั ติามกฎหมายและเน ื ้ อหาเก ี ย่วกบัผล ติภณัฑ ์ :  ซพัพลายเออร ์ ตกลงท ี ่จะปฏ บิตั ติามกฎหมายและข ้ อบงัคบัท ี ่
เก ี ย่วข ้ องท ั ้ งหมดท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารท ี ่ให ้ ไว ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อใด ๆ  ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องออกค ่า
ใช ้ จ ่ายเองเพ ื ่อให ้ ได ้ มาซ ึ ่งและปฏ บิตั ติามข ้ อกำ�หนดของการอนญุาต ใบอนญุาต การอนมุตั  ิการย นิยอมและกฎข ้ อ
บงัคบัอ ื ่น ๆ ท ี ่จ ำ�เป น็ในการผล ติและขายส นิค ้ าภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี  ้และปฏ บิตั ติามภาระผกูพนัท ี ส่อดคล ้ องกบัข ้ อ
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กำ�หนด ซพัพลายเออร ์ ตกลงท ี ่จะปฏ บิตั ติามกฎหมายท ี ่บงัคบัใช ้ กบัธรุก จิ การค ้ าระหว ่างรฐั กฎหมายควบคมุการนำ�
เข ้ าและส ่งออกท ี เ่ก ี ย่วข ้ องและ/หร อืการสร ้ างและการผล ติส นิค ้ าเพ ื ่อการพาณ ชิย  ์เช ่น บทบญัญตั ขิองกฎหมายต ่อ
ต ้ านการผกูขาดและการปฏ บิตั ทิางการค ้ า กฎหมายต ่อต ้ านการทจุร ติและการต ่อต ้ านการให ้ ส นิบน กฎหมายแรงงาน
และกฎหมายส ิ ่งแวดล ้ อม และกฎหมาย ระเบ ยีบและข ้ อบงัคบัของรฐับาลกลาง รฐัและท ้ องถ ิ ่นอ ื ่น ๆ ท ี เ่ก ี ย่วข ้ อง 
 
ก ่อนหร อืในการจดัส ่งส นิค ้ าใด ๆ ท ี ต่ ้ องม เีอกสารข ้ อมลูความปลอดภยั Safety Data Sheet (“SDS”) ซพัพลายเออร ์ จะ
ส ่งมอบ SDS ฉบบัปจัจบุนัและสมบรูณ ์ ให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อ ซพัพลายเออร ์ รบัประกนัว ่าส นิค ้ าแตล่ะรายการเป น็ไปตามหร อื
ได ้ รบัการยกเว ้ นจากกฎหมายควบคมุสารเคม ที ั ่วโลกท ี เ่ก ี ย่วข ้ องท ั ้ งหมด ซพัพลายเออร ์ จะแจ ้ งให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อทราบ
เป น็ลายลกัษณ ์ อกัษรทนัท ถี งึการเปล ี ย่นแปลงสถานะการกำ�กบัดแูลส นิค ้ าภายใต ้ กฎหมายควบคมุสารเคม ใีด ๆ 
 
ส นิค ้ าและบรรจภุณัฑ ์ ของส นิค ้ าต ้ องเป น็ไปตามกฎหมายท ั ่วโลกท ี ่บงัคบัใช ้ ซ ึ ่ง จำ�กดั ควบคมุหร อืกำ�หนดให ้ เป ดิ
เผยเน ื ้ อหาเก ี ย่วกบัผล ติภณัฑ  ์(“กฎหมายว ่าด ้ วยสาร”) กฎหมายว ่าด ้ วยสารรวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเฉพาะต ่อไปน ี ้ :  คำ�
ส ั ่งของสหภาพยโุรปท ี เ่ร ยีกว ่า “RoHS” และ “REACH” ท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัสารเคม อีนัตรายสงู (Substances of Very 
High Concern - SVHC) ซากเคร ื ่องใช ้ ไฟฟ ้ าและอปุกรณ ์ อ เิลก็ทรอน กิส  ์(Waste of Electronics and Electrical 
Equipment  - WEEE), อนสุญัญาสตอกโฮล ์ ม (Stockholm Convention), กฎหมายหลกัท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัสารเคม ใีน
ผล ติภณัฑ ์ ของสาธารณรฐัเกาหล  ีSouth Korea REACH, China RoHS, ระเบ ยีบสหภาพยโุรปว ่าด ้ วยกรอบงานของเส ยี 
EU Waste Framework Direction (WFD), EU Classification, Labeling and Packaging (CLP), ระเบ ยีบสหภาพยโุรปว ่า
ด ้ วยยานยนต ์ ท ี ่หมดอาย ุEU End-of-Live Vehicles (ELV), EU Food Contact Materials (FCM), กฎหมายว ่าด ้ วยการ
ควบคมุสารเคม  ี- Toxic Substances Control Act (TSCA), พระราชบญัญตั วิ ่าด ้ วยน ้ ำ�ด ื ่มท ี ่ปลอดภยัและการบงัคบัใช ้
สารพ ษิ 
 
California Safe Drinking Water and Toxic Enforcement Act of 1986 (California Proposition 65), Global 
Automotive Declarable Substance List (GADSL), Aerospace and Defense Declarable Substance List (AD-DSL) 
และกฎหมาย Lacey Act ของสหรฐัอเมร กิา ไม ่อนญุาตให ้ รวมระเบ ยีบสหภาพยโุรปว ่าด ้ วยสารเคม อีนัตรายและม คีวามน ่า
กงัวลสงูภายใต ้ กฎหมายหลกัท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัสารเคม ใีนผล ติภณัฑ  ์- EU REACH SVHC ในส นิค ้ าหร อืบรรจภุณัฑ ์
ของส นิค ้ า เว ้ นแต ่จะม กีารแจ ้ งให ้ ทราบโดยทนัท กี ่อนการรวม SVHC ในส นิค ้ าหร อืบรรจภุณัฑ ์ ของส นิค ้ า ดงักล ่าว
จะถกูส ่งไปยงัผ ู ้ ซ ื ้ อ โดยแจ ้ งผ ่านอ เีมลท ี  ่substancesofconcern@donaldson.com 
 
หากส นิค ้ าม แีร ่ท ี ่ม ขี ้ อขดัแย ้ งตาม (Conflict Minerals) ท ี ก่ ำ�หนดไว ้ ในกฎหมายท ี ่บงัคบัใช ้ ซพัพลายเออร ์ จะต ้ อง 
(a) ตรวจสอบให ้ แน ่ใจว ่าแร ธ่าตทุ ี ่ม ขี ้ อขดัแย ้ งเหล ่าน ั ้ น “ปราศจากข ้ อขดัแย ้ ง (Conflict-free)” ตามท ี ก่ ำ�หนดไว ้ ใน
กฎหมายท ี ่บงัคบัใช  ้(b) ให ้ ข ้ อมลูเก ี ย่วกบัโรงหลอมแร ่ท ี ่ม ขี ้ อขดัแย ้ งในห ่วงโซ ่อปุทานท ี เ่ก ี ย่วข ้ องตามคำ�ขอ (c) 
ให ้ ข ้ อมลูอ ื ่น ๆ ท ี ร่ ้ องขอตามท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อต ้ องการอย ่างสมเหตสุมผลเพ ื ่อระบสุถานะท ี ่ปราศจากข ้ อขดัแย ้ งของแร ่ท ี ่
ม ขี ้ อขดัแย ้ งท ี ่ใช ้ ในส นิค ้ า (d) ใช ้ นโยบายและระบบการจดัการท ี ส่อดคล ้ องกบันโยบายแร ่ท ี ่ม ขี ้ อขดัแย ้ งของผ ู ้
ซ ื ้ อ และ (e) กำ�หนดให ้ ซพัพลายเออร ์ ต ้ องใช ้ นโยบายและระบบท ี ค่ล ้ ายคล งึกนั 
 
ซพัพลายเออร ์ ย นิยอมท ี ่จะปฏ บิตั ติามกฎหมายและข ้ อบงัคบัท ี เ่ก ี ย่วข ้ องท ั ้ งหมด ซ ึ ่งรวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเพ ยีง การ
เคล ื ่อนย ้ ายส นิค ้ าข ้ ามพรมแดน รวมถ งึการปฏ บิตั ติามใบอนญุาตการนำ�เข ้ าและการส ่งออก การรายงาน การประเม นิ
ค ่า การจดัประเภท การกำ�หนดแหล ่งกำ�เน ดิและการทำ�เคร ื ่องหมาย และข ้ อกำ�หนดต ่าง ๆ ท ี ค่ล ้ ายคล งึกนั ซพัพลายเอ
อร ์ ตกลงท ี ่จะให ้ ความช ่วยเหล อื เอกสาร และข ้ อมลูท ี ส่มเหตสุมผลในเช งิพาณ ชิย ์ โดยทนัท  ีตามความจำ�เป น็เพ ื ่อ
สนบัสนนุการปฏ บิตั ติามข ้ อกำ�หนดของผ ู ้ ซ ื ้ อ เท ่าท ี ่ข ้ อกำ�หนดผกูพนัการปฏ บิตั ติามข ้ อกำ�หนดของสถานท ี ่ขาย
เฉพาะท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อต ้ องปฏ บิตั ติาม  
 
ซพัพลายเออร ์ ตกลงท ี ่จะปฏ บิตั ติามกฎหมายและข ้ อบงัคบัด ้ านภาษ ที ี เ่ก ี ย่วข ้ องท ั ้ งหมดในส ่วนท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบั
การจดัหาส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี  ้ ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องช ำ�ระภาษ ที ี ต่ ้ องช ำ�ระท ั ้ งหมดซ ึ ่ง
เก ี ย่วข ้ องกบัการดำ�เน นิงานตามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี  ้และไม ส่นบัสนนุการหล กีเล ี ย่งภาษ ที ี เ่ก ี ย่วข ้ องโดยฝ ่ายใด ๆ ซ ึ ่งม โีทษ
ทางอาญา

18.	 ผ ู ้ รบัเหมางานจากรฐับาล  ซพัพลายเออร ์ ยอมรบัว ่า ในฐานะผ ู ้ รบัเหมาของรฐับาล ผ ู ้ ซ ื ้ ออย ู ่ภายใต ้ กฎหมาย คำ�ส ั ่ง
พ เิศษและข ้ อบงัคบัต ่าง ๆ เก ี ย่วกบัโอกาสท ี เ่ท ่าเท ยีมกนัและการย นืยนัส ทิธ ซิ ึ ่งอาจม ผีลบงัคบัใช ้ กบัซพัพลายเออร ์
ด ้ วย ดงัน ั ้ นซพัพลายเออร ์ จะต ้ องปฏ บิตั ติามระเบ ยีบข ้ อบงัคบัท ี ก่ ำ�หนดไว  ้เช ่น แต ่ไม ่จำ�กดัเฉพาะ การห ้ ามเล อืก
ปฏ บิตั ติ ่อบคุคลท ี ่ม สีถานะเป น็ทหารผ ่านศ กึท ี ่ได ้ รบัความคุ ้ มครองหร อืบคุคลท ี ่ม คีวามทพุพลภาพ และการห ้ ามเล อืก
ปฏ บิตั ติ ่อบคุคลท ั ้ งหมดตามเช ื ้ อชาต  ิส ผี วิ ศาสนา เพศ รสน ยิมทางเพศ อตัลกัษณ ์ ทางเพศ หร อืชาต กิำ�เน ดิ นอกจาก
น ี  ้โดยปกต กิฎระเบ ยีบเหล ่าน ี ้ กำ�หนดให ้ ผ ู ้ รบัเหมาลำ�ดบัแรกและผ ู ้ รบัเหมาช ่วงดำ�เน นิการย นืยนัเพ ื ่อจ ้ างงานและ
พฒันาบคุคลในการจ ้ างงานโดยไมค่ำ�น งึถ งึเช ื ้ อชาต  ิส ผี วิ ศาสนา เพศ รสน ยิมทางเพศ อตัลกัษณ ์ ทางเพศ ชาต กิำ�เน ดิ 
สถานะทหารผ ่านศ กึท ี ่ได ้ รบัการค ุ ้ มครองหร อืความทพุพลภาพ 
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19.	 ส ทิธ แิละส ทิธ บิตัรในทรพัย ์ ส นิทางปญัญา:  ข ้ อมลูและความร ู ้ ท ั ้ งหมด รวมถ งึ ภาพวาด ข ้ อกำ�หนด คำ�แนะนำ� 
ตวัอย ่าง เคร ื ่องม อื การออกแบบและข ้ อมลูอ ื ่น ๆ (โดยวาจา ลายลกัษณ ์ อกัษร หร อือ ื ่น ๆ ) ท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อจดัหาให ้
ซ ึ ่งเก ี ย่วข ้ องกบัสญัญา (“ความร ู ้ ”) จะยงัคงเป น็ทรพัย ์ ส นิของผ ู ้ ซ ื ้ อตลอดเวลา และซพัพลายเออร ์ อาจใช ้ เพ ื ่อ
วตัถปุระสงค ์ ในการดำ�เน นิการตามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ เท ่าน ั ้ น  
 
ส ิ ่งประด ษิฐ  ์ส ทิธ บิตัร ล ขิส ทิธ ิ  ์ส ทิธ ิ ์ ในการออกแบบและส ทิธ ิ ์ ในทรพัย ์ ส นิทางปญัญาอ ื ่น ๆ ท ี เ่ป น็ผลมาจากการ
ดำ�เน นิการและการปฏ บิตั ติามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ จะตกเป น็กรรมส ทิธ ิ ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ อ ซพัพลายเออร ์ ตกลงท ี ่จะดำ�เน นิการทกุ
อย ่างและดำ�เน นิการตามเอกสารดงักล ่าวตามความจำ�เป น็เพ ื ่อมอบหมายทรพัย ์ ส นิดงักล ่าวให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อ 
 
ซพัพลายเออร ์ รบัประกนัว ่า การผล ติ การขาย หร อืการใช ้ งานส ิ ่งท ี ่จดัหาให ้ ในคำ�ส ั ่งซ ื ้ อจะไม ล่ะเม ดิส ทิธ บิตัร 
ล ขิส ทิธ ิ ์ หร อืส ทิธ ิ ์ ในทรพัย ์ ส นิทางปญัญาท ี ค่ล ้ ายคล งึกนัของบคุคลท ี ส่าม ซพัพลายเออร ์ ย นิยอมท ี ่จะออกค ่า
ใช ้ จ ่ายแต เ่พ ยีงผ ู ้ เด ยีวในการปกป ้ อง ค ุ ้ มครอง ชดใช  ้และระงบัผ ู ้ ซ ื ้ อ บร ษิทัสาขา บร ษิทัในเคร อื กรรมการ เจ ้ า
หน ้ าท ี  ่ตวัแทน ผ ู ้ ถ อืห ุ ้ นหร อืลกูค ้ า จากการชดใช ้ ต ่อการสญูเส ยี ต ้ นทนุ ค ่าใช ้ จ ่าย การอ ้ างส ทิธ  ิการเร ยีกร ้ อง
ใด ๆ และท ั ้ งหมด หร อืความรบัผ ดิใด ๆ รวมถ งึ ค ่าทนายความและค ่าใช ้ จ ่ายทางว ชิาช พีตามความเหมาะสม ท ี เ่ก ดิข ึ ้ น
โดยหร อืม กีารเร ยีกร ้ อง เก ดิจาก เป น็ผลจาก หร อืเก ดิข ึ ้ นโดยเก ี ย่วข ้ องกบั การผล ติ การขายหร อืการใช ้ ส นิค ้ า 
บร กิารหร อืส ิ ่งใด ๆ ท ี ่ซพัพลายเออร ์ จดัหาให ้ ภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี  ้ท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัข ้ อกล ่าวหาใด ๆ ต ่อไปน ี  ้(a) 
การละเม ดิส ทิธ บิตัร ล ขิส ทิธ ิ  ์หร อืเคร ื ่องหมายการค ้ า (b) การละเม ดิส ทิธ ิ ์ ในทรพัย ์ ส นิทางปญัญาอ ื ่น ๆ ของบคุคล
ท ี ส่ามท ี เ่ผยแพร  ่หร อื (c) การเป ดิเผยเทคโนโลย คีวบคมุใด ๆ ท ี ่ขดัต ่อกฎระเบ ยีบการส ่งออกของสหรฐัอเมร กิาและ/หร อื
ท ้ องถ ิ ่น ตลอดจน จากค ่าใช ้ จ ่ายท ี เ่ก ดิข ึ ้ นโดยผ ู ้ ซ ื ้ อเพ ื ่อป ้ องกนัการฟ ้ องร ้ อง เร ยีกร ้ องหร อืดำ�เน นิคด ใีนกรณ ี
ท ี ่ซพัพลายเออร ์ ไม ด่ำ�เน นิการป ้ องกนัดงักล ่าว

20.	 การเผยแพร:่ ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องไม ่ใช ้ หร อืแสดงส ทิธ บิตัร เคร ื ่องหมายการค ้ า เคร ื ่องหมายบร กิาร ช ื ่อทางการค ้ า 
ล ขิส ทิธ ิ ์ หร อืทรพัย ์ ส นิทางปญัญาอ ื ่น ๆ ท ั ้ งท ี ่จบัต ้ องได ้ หร อืจบัต ้ องไม ่ได  ้ซ ึ ่งผ ู ้ ซ ื ้ อยงัไม ่ได ้ อนญุาตในการ
ใช ้ งานใด ๆ โดยไม ่ได ้ รบัความย นิยอมเป น็ลายลกัษณ ์ อกัษรล ่วงหน ้ าจากผ ู ้ ซ ื ้ อ ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องไม เ่ผยแพร ่
การประชาส มัพนัธ ์ ใด ๆ (รวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเพ ยีง ข ่าวประชาส มัพนัธ  ์บทความ โบรชวัร  ์การโฆษณา ส ื ่อส ่งเสร มิการ
ขายและคำ�บรรยาย) ท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ และ/หร อืส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารท ี ่ซพัพลายเออร ์ ดำ�เน นิการภายใต ้
คำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ โดยไม ่ได ้ รบัอนญุาตเป น็ลายลกัษณ ์ อกัษรจากผ ู ้ ซ ื ้ อล ่วงหน ้ า

21.	 การรกัษาความลบั: “ข ้ อมลูท ี เ่ป น็ความลบัของผ ู ้ ซ ื ้ อ” หมายถ งึ ข ้ อมลูหร อืวสัดทุ ี ่จบัต ้ องได ้ ท ั ้ งหมด ไม ่ว ่าผ ู ้ ซ ื ้ อ
จะกำ�หนดให ้ เป น็ความลบัหร อืไม ก่ต็าม ซ ึ ่งเก ี ย่วข ้ องกบั (a) การพฒันาผล ติภณัฑ  ์การออกแบบ การเข ยีนแบบ การ
กำ�หนดสตูร องค ์ ประกอบ การว จิยัและการพฒันา หร อืข ้ อกำ�หนดจำ�เพาะ (b) เทคนคิการผล ติส นิค ้ า อตัราหร อืปร มิาณ 
(c) อปุกรณ ์ ท ี ่ใช ้ ในการผล ติส นิค ้ า (d) ข ้ อมลูลกูค ้ าของผ ู ้ ซ ื ้ อและข ้ อมลูท ี เ่ป น็ความลบัของลกูค ้ าของผ ู ้ ซ ื ้ อ 
(e) รปูการอ ื ่น ๆ ในธรุก จิของผ ู ้ ซ ื ้ อท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัส นิค ้ าและบร กิาร รวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเพ ยีง ข ้ อมลูด ้ านการ
ตลาด การขาย ลกูค ้ าและข ้ อมลูทางการเง นิท ี ่ไม เ่ป ดิเผยต ่อสาธารณะ (f) การส ั ่งซ ื ้ อส นิค ้ าจากผ ู ้ ซ ื ้ อ และ (g) ความ
ส มัพนัธ ์ ของค ู ส่ญัญา ซพัพลายเออร ์ จะต ้ อง (a) เก บ็ข ้ อมลูท ี เ่ป น็ความลบัของผ ู ้ ซ ื ้ อท ั ้ งหมดไว ้ เป น็ความลบัและ
ใช ้ ข ้ อมลูท ี เ่ป น็ความลบัของผ ู ้ ซ ื ้ อเท ่าท ี ่จ ำ�เป น็เท ่าน ั ้ นเพ ื ่อปฏ บิตั ติามภาระหน ้ าท ี ่ของซพัพลายเออร ์ ภายใต ้ คำ�
ส ั ่งซ ื ้ อ และรบัประกนัว ่า พนกังาน ตวัแทนและผ ู ้ รบัเหมาช ่วงท ี ่ได ้ รบัอนมุตั ขิองตน จะปฏ บิตั ติามภาระหน ้ าท ี ่ในการ
รกัษาความลบัเหล ่าน ี  ้ซพัพลายเออร ์ จะส ่งค นืข ้ อมลูท ี เ่ป น็ความลบัของผ ู ้ ซ ื ้ อตามคำ�ขอของผ ู ้ ซ ื ้ อ ข ้ อมลูท ี เ่ป น็
ความลบัของผ ู ้ ซ ื ้ อไม ร่วมถ งึข ้ อมลูท ี  ่(a) เผยแพรต่ ่อสาธารณะในประกาศใด ๆ (b) ซพัพลายเออร ์ ทราบก ่อนท ี ่จะได ้
รบัจากผ ู ้ ซ ื ้ อโดยม หีลกัฐานเป น็บนัท กึลายลกัษณ ์ อกัษรของซพัพลายเออร  ์หร อื (c) ซพัพลายเออร ์ ม อีย ู ่จากแหล ่ง
อ ื ่นโดยไม ผ่ ดิข ้ อตกลงหร อืละเม ดิกฎหมาย หากการเป ดิเผยข ้ อมลูท ี เ่ป น็ความลบัของผ ู ้ ซ ื ้ อต ้ องผ ่านกระบวนการ
ยตุ ธิรรมหร อืกระบวนการบร หิาร ซพัพลายเออร ์ ตกลงท ี ่จะแจ ้ งให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อทราบโดยทนัท  ีช ่วยให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อม เีวลาพอ
สมควรในการคดัค ้ านกระบวนการดงักล ่าว และพยายามให ้ บคุคลท ี ส่ามปฏ บิตั ติ ่อข ้ อมลูอย ่างเป น็ความลบัตามขอบเขต
ท ี ก่ฎหมายอนญุาต 

22.	การชดใช ้ ค ่าเส ยีหายและการประกนัภยั:  ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องชดใช  ้ปกป ้ อง และระงบัภยัให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อ บร ษิทัในเคร อื 
บร ษิทัสาขา รวมถ งึผ ู ้ ส บืทอด ผ ู ้ รบัมอบ เจ ้ าหน ้ าท ี  ่กรรมการ พนกังาน ตวัแทนของผ ู ้ ซ ื ้ อ จากและต ่อการเร ยีกร ้ อง 
ความรบัผ ดิ การสญูเส ยี ความเส ยีหาย คำ�ตดัส นิ ภาษ  ีค ่าปรบั ค ่าใช ้ จ ่าย โทษและค ่าปรบัทางแพ ่ง รวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดั
เพ ยีง ค ่าธรรมเน ยีมทนายความตามเหตสุมควรและค ่าใช ้ จ ่ายในการดำ�เน นิคด ที ี เ่ก ดิจากหร อืเก ี ย่วข ้ องกบั (a) ความล ้ ม
เหลวของซพัพลายเออร ์ ในการปฏ บิตั ติามภาระผกูพนัใด ๆ ของตนภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อ (รวมถ งึข ้ อกำ�หนดน ี ้ ) ซ ึ ่งอาจ
รวมถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเพ ยีงความเก ี ย่วข ้ องกบัการยกเล กิท ี เ่ป น็ผลตามมาหร อืการดำ�เน นิการอ ื ่น ๆ ตามเหตผุลท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อ
อาจดำ�เน นิการต ่อความล ้ มเหลวดงักล ่าว และ (b) การเร ยีกร ้ องท ี เ่ก ดิจากการจดัการ บรรจภุณัฑ  ์การต ดิฉลาก การจดั
เก บ็ การบำ�บดั การกำ�จดั การขนส ่ง และการกำ�จดัวสัดเุหล อืใช ้ ใด ๆ ท ี ่ไซต ์ ซพัพลายเออร ์ ซ ึ ่งเก ี ย่วข ้ องกบัส นิค ้ า
ภายใต ้ กฎหมายใด ๆ โดยไม ่จำ�กดัเพ ยีง หร อืกฎหมายในอนาคต ภาระหน ้ าท ี ่ของซพัพลายเออร ์ ในการชดใช ้ ค ่าเส ยี
หายจะไม เ่ก ี ย่วข ้ องกบัขอบเขตท ี เ่ก ดิจากความประมาทเล นิเล ่ออย ่างร ้ ายแรง การประพฤต มิ ชิอบโดยเจตนาหร อืการ
ฉ ้ อโกงของผ ู ้ ซ ื ้ อ การชดใช ้ เหล ่าน ี ้ ไม ่ม ผีลต ่อการเย ยีวยาผ ู ้ ซ ื ้ ออ ื ่น ๆ ซพัพลายเออร ์ จะรกัษาความรบัผ ดิชอบ 
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การประกนัความเส ยีหายต ่อทรพัย ์ ส นิและการประกนัภยัอ ื ่น ๆ ตลอดเวลาเพ ื ่อปกป ้ องผ ู ้ ซ ื ้ อจากความเส ี ย่งท ั ้ งหมดท ี ่
กล ่าวมาและจะส ่งใบรบัรองท ี แ่สดงถ งึความคุ ้ มครองน ี ้

23.	 การระงบัข ้ อพ พิาท:  การแก ้ ไขข ้ อพ พิาทใด ๆ ท ี เ่ก ดิจากการปฏ บิตั ติามคำ�ส ั ่งน ี ้ จะเป น็ไปโดยการเจรจาระหว ่างค ู ่
สญัญา ในกรณ ที ี ่ไม ่ม ขี ้ อยตุ หิลงัการเจรจา คำ�ส ั ่งซ ื ้ อและการต คีวามคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี  ้และข ้ อพาทใด ๆ ท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบั
หร อืเก ดิข ึ ้ นจากคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ี ้ จะอย ู ่ภายใต ้ กฎหมายของเขตอำ�นาจศาลท ี ่ม กีารส ่งมอบหร อืดำ�เน นิการส นิค ้ าและ/หร อื
บร กิาร (หากส นิค ้ าและ/หร อืบร กิารถกูส ่งมอบหร อืดำ�เน นิการในหลายเขตอำ�นาจศาล เขตอำ�นาจศาลท ี ผ่ ู ้ ซ ื ้ อจะรวมอย ู ่
ด ้ วย) โดยไมค่ำ�น งึถ งึความขดัแย ้ งของหลกัการทางกฎหมาย  ศาลในเขตอำ�นาจศาลดงักล ่าวจะตดัส นิข ้ อพ พิาทดงักล ่าว
แตผ่ ู ้ เด ยีว อนสุญัญาสหประชาชาต วิ ่าด ้ วยสญัญาการขายส นิค ้ าระหว ่างประเทศจะไม ่ม ผีลบงัคบัใช ้ และไม ่ม กีารอ ้ าง
ส ทิธ ิ ์ โดยชดัแจ ้ ง อย ่างไรกต็ามการย ื ่นข ้ อเร ยีกร ้ องหร อืข ้ อพ พิาทในสหรฐัอเมร กิาจะอย ู ่ภายใต ้ กฎหมายของรฐั
ม นิน โิซตา โดยไมค่ำ�น งึถ งึความขดัแย ้ งของบทบญัญตั กิฎหมาย และจะต ้ องดำ�เน นิคด ใีนศาลของรฐับาลกลางหร อืศาล
ของรฐัท ี ่ม เีขตอำ�นาจศาลในเฮนเนป นิ เคาท ์ ต ี  ้ม นิน โิซตา ในกรณ นี ี  ้แต ล่ะฝ ่ายย นิยอมต ่ออำ�นาจศาลเหน อืบคุคลของ
ศาลม นิน โิซตา การเจรจาท ั ้ งหมดจะดำ�เน นิการเป น็ภาษาองักฤษและเอกสารท ั ้ งหมดรวมถ งึคำ�ส ั ่งซ ื ้ อจะเข ยีนเป น็ภาษา
องักฤษ 

24.	 ทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั:  ในกรณ ที ี ่ม กีารจดัหาให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อแล ้ ว หร อืซพัพลายเออร ์ ได ้ รบัเง นิค นืจากผ ู ้ ซ ื ้ ออย ่าง
น ้ อยบางส ่วนแล ้ ว และซพัพลายเออร ์ ได ้ ยอมรบั อปุกรณ  ์ช ิ ้ นส ่วนส ่วนประกอบ เอกสาร หร อืเคร ื ่องม อืท ี ่ซพัพลาย
เออร ์ จะใช ้ เพ ื ่อจดุประสงค ์ เฉพาะในการประกอบ ผสานรวม หร อืจดัให ้ ม กีารผล ติ การสร ้ าง การประกอบ การซ ่อมแซม 
การซ ื ้ อ การบรรจ ุการคลงัส นิค ้ า การต ดิฉลาก การตกแต ่ง การออกแบบ การพฒันา การวางแผน การประมวลผล การ
ใช ้ และการประยกุต ์ ใช ้ งานทกุประเภทเก ี ย่วกบัส ่วนประกอบและอปุกรณ ์ เสร มิหร อืผล ติภณัฑ ์ ส ่วนประกอบหร อื
ก จิกรรมอ ื ่นใดท ี ค่ล ้ ายคล งึหร อืเก ี ย่วข ้ องกบัผ ู ้ ซ ื ้ อ (“ทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั”) ทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัดงักล ่าว
เป น็และจะยงัคงเป น็ทรพัย ์ ส นิของผ ู ้ ซ ื ้ อตลอดเวลาและซพัพลายเออร ์ จะถ อืครองโดยเป น็ทรพัย ์ ท ี ่ใช ้ ประกนัตวัตาม
ความประสงค ์  
เฉพาะผ ู ้ ซ ื ้ อเท ่าน ั ้ นท ี ่ม สี ทิธ ิ  ์กรรมส ทิธ ิ ์ หร อืผลประโยชน ์ ใด ๆ ในและต ่อทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั ยกเว ้ นส ทิธ ิ ์
ท ี  ่จ ำ�กดั ของซพัพลายเออร ์ ในการใช ้ ทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัในการปฏ บิตั ติามภาระหน ้ าท ี ่ของซพัพลายเออร ์ ภาย
ใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อ ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องไม ่ปะปนทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนักบัทรพัย ์ ส นิของซพัพลายเออร ์ หร อืกบัของ
บคุคลอ ื ่นนอกเหน อืจากผ ู ้ ซ ื ้ อและซพัพลายเออร  ์ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องทำ�เคร ื ่องหมายทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัด ้ วย
ช ื ่อของผ ู ้ ซ ื ้ อเพ ื ่อแสดงถ งึความเป น็เจ ้ าของของผ ู ้ ซ ื ้ อ และจะต ้ องไม เ่คล ื ่อนย ้ ายทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัออกจาก
สถานท ี ่ของซพัพลายเออร ์ โดยไม ่ได ้ รบัการอนมุตั เิป น็ลายลกัษณ ์ อกัษรล ่วงหน ้ าจากผ ู ้ ซ ื ้ อ ผ ู ้ ซ ื ้ อสามารถย ดึค นื
การครอบครองทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัได ้ ตลอดเวลาและไม ่ว ่าด ้ วยเหตผุลใด ๆ โดยไม ่จำ�เป น็ต ้ องช ำ�ระเง นิหร อืแจ ้ ง
ให ้ ซพัพลายเออร ์ ทราบ หร อืม กีารพ จิารณาคด หีร อืคำ�ส ั ่งศาลซ ึ ่งซพัพลายเออร ์ จะสละส ทิธ ใิด ๆ ถ ้ าม  ีเม ื ่อผ ู ้ ซ ื ้ อ
ร ้ องขอ ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องปล ่อยทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อหร อืส ่งมอบให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อทนัท  ีซพัพลายเออร ์
จะต ้ องไม ย่อมให ้ ม กีารกำ�หนดภาระผกูพนัใด ๆ กบัทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัผ ่านซพัพลายเออร  ์และซพัพลายเออร ์ จะ
ยกเว ้ นภาระผกูพนัใด ๆ ท ี ่อาจม หีร อืเก ดิข ึ ้ นกบัทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั และซพัพลายเออร ์ จะชดใช ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อส ำ�หรบั
ภาระผกูพนัดงักล ่าวในทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั ซพัพลายเออร ์ จะต ้ องชดใช  ้ปกป ้ อง ค ุ ้ มครองและระงบัภยั ด ้ วยค ่า
ใช ้ จ ่ายของตนเองแต เ่พ ยีงผ ู ้ เด ยีวให ้ กบัผ ู ้ ซ ื ้ อ บร ษิทัในเคร อื บร ษิทัสาขา กรรมการ เจ ้ าหน ้ าท ี  ่พนกังาน ผ ู ้ แทน 
ตวัแทน ผ ู ้ รบัช ่วง และผ ู ้ รบัมอบ  จากและต ่อการเร ยีกร ้ อง การสญูเส ยี ความเส ยีหาย ความรบัผ ดิ การปรบั การดำ�เน นิ
คด  ีการพ จิารณาคด  ีดอกเบ ี ้ ย การเร ยีกร ้ อง คด แีละคำ�ตดัส นิ รวมถ งึต ้ นทนุและค ่าใช ้ จ ่ายท ั ้ งหมดท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบั
จำ�นวนเง นิท ี ่จ ่ายในการช ำ�ระบญัช  ีค ่าธรรมเน ยีมทนายความและค ่าใช ้ จ ่ายในศาล ท ี เ่ก ดิข ึ ้ นจาก เก ี ย่วข ้ องหร อืเป น็
ผลมาจาก การเช ่าซ ื ้ อ การครอบครอง การเช ่า การใช  ้เง ื ่อนไข ซ ก่ารอมบำ�รงุ การดำ�เน นิการ การขนส ่งหร อืการส ่งค นื
ทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัหร อืการละเม ดิข ้ อตกลงน ี  ้ซพัพลายเออร ์ รบัทราบและตกลงว ่าผ ู ้ ซ ื ้ อไม เ่คยและไม ่ได ้ ท ำ�การ
รบัรองหร อืรบัประกนัส ิ ่งใด ๆ ไม ่ว ่าจะโดยชดัแจ ้ งหร อืโดยนยั เก ี ย่วกบัความเหมาะสม สภาพ ความสามารถในการซ ื ้ อ
ขาย การออกแบบหร อืการดำ�เน นิการของทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั หร อืความเหมาะสมส ำ�หรบัวตัถปุระสงค ์ เฉพาะใด ๆ  
อย ่างไรกต็ามท ี ก่ล ่าวมาแล ้ ว หากความส มัพนัธ ์ ของทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัถ อืเป น็ธรุกรรมการเง นิท ี ่ม หีลกัประกนั ผ ู ้
ขายให ้ ส ทิธ แิก ผ่ ู ้ ซ ื ้ อในส ทิธ ปิระโยชน ์ ท ี ่ม หีลกัประกนัอย ่างต ่อเน ื ่องหร อืผลประโยชน ์ ใด ๆ ท ี ่อาจม ใีนทรพัย ์ ส นิ
ท ี ่ใช ้ ประกนั ซพัพลายเออร ์ ยอมรบัว ่าในกรณ ที ี ่ม กีารย ื ่นคำ�ร ้ องล ้ มละลายภายใต ้ ประมวลกฎหมายล ้ มละลายท ี ่ฟ ้ อง
โดยหร อืฟ ้ องต ่อซพัพลายเออร ์ เม ื ่อใดกต็าม ผ ู ้ ซ ื ้ อจะม สี ทิธ  ิ(เม ื ่อย ื ่นคำ�ร ้ องอย ่างเหมาะสม) นำ�คำ�ส ั ่งซ ื ้ อออกจาก
ศาลล ้ มละลายในทนัท  ีซ ึ ่งทำ�ให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อได ้ รบัการผ ่อนปรนโดยสมบรูณ ์ จากโทษกกัอตัโนมตั ทิ ี ก่ ำ�หนดภายใต ้ ประมวล
กฎหมายล ้ มละลาย เพ ื ่อให ้ ผ ู ้ ซ ื ้ อใช ้ ส ทิธ ใินการนำ�ทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนัออกจากสถานท ี ่ของซพัพลายเออร  ์เม ื ่อ
ผ ู ้ ซ ื ้ อย ื ่นคำ�ร ้ องดงักล ่าวผ ู ้ ซ ื ้ อม สี ทิธ ไิด ้ รบัการผ ่อนปรนจากการกกัอตัโนมตั โิดยไม ่จำ�เป น็ต ้ องม กีารพ จิารณา
คด แีละไม ต่ ้ องพ สิจูน ์ ม ลูค ่าทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั การขาดการค ุ ้ มครองผลประโยชน ์ ของผ ู ้ ซ ื ้ ออย ่างเพ ยีงพอใน
ทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั หร อืการขาดกรรมส ทิธ ขิองซพัพลายเออร ์ ในทรพัย ์ ส นิท ี ่ใช ้ ประกนั ซพัพลายเออร ์ ยอมรบั
ว ่าการยกเล กิการกกัอตัโนมตั ถิ อืเป น็ “สาเหต”ุ และซพัพลายเออร ์ จะไม ค่ดัค ้ านหร อืก ดีกนัความพยายามของผ ู ้ ซ ื ้ อไม ่
ว ่าทางตรงหร อืทางอ ้ อมในการได ้ รบัการผ ่อนปรนจากการกกัอตัโนมตั ิ
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25.	 การแยกออกจากกนัได ้ :  หากบทบญัญตั ใิด ๆ ของข ้ อกำ�หนดน ี ้ ถ กูระงบัไม ่ว ่าในขอบเขตใด ๆ กต็าม ผ ดิกฎหมายหร อืไม ่
สามารถบงัคบัใช ้ โดยคำ�ตดัส นิของศาลท ี ่ม เีขตอำ�นาจ จะถ อืว ่าบทบญัญตั ดิงักล ่าวไม ่ได ้ เป น็ส ่วนหน ึ ่งของข ้ อกำ�หนด
น ี ้ และไม ก่ระทบต ่อความสามารถในการบงัคบัใช ้ ส ่วนท ี เ่หล อืของข ้ อกำ�หนดน ี ้

26.	 ข ้ อกำ�หนดท ั ่วไป:  กฎหมายท ี ่อ ้ างอ งิในข ้ อกำ�หนดน ี  ้ได ้ แก  ่กฎหมายของรฐับาลกลาง รฐั จงัหวดั ภ มู ภิาค อาณาเขต
และท ้ องถ ิ ่นท ั ้ งหมด กฎเกณฑ  ์ข ้ อบงัคบั ระเบ ยีบ ข ้ อบญัญตั แิละคำ�ส ั ่งของรฐับาลใด ๆ แตล่ะคำ�ส ั ่งซ ื ้ อ (รวมถ งึข ้ อ
กำ�หนดน ี ้ ) ถ อืเป น็ข ้ อตกลงข ั ้ นสดุท ้ ายและสมบรูณ ์ ของค ู ส่ญัญา และยกเล กิข ้ อตกลงและความเข ้ าใจท ี เ่ป น็ลาย
ลกัษณ ์ อกัษรหร อืปากเปล ่าก ่อนหน ้ าน ี ้ ท ั ้ งหมดเก ี ย่วกบัเน ื ้ อหาของคำ�ส ั ่งซ ื ้ อน ั ้ น ยกเว ้ น  (a) ภาระผกูพนัเพ ิ ่ม
เต มิของซพัพลายเออร ์ ใน RFP หร อืข ้ อตกลงทางธรุก จิ และ (b) ไม ่ม คีำ�ส ั ่งใดเจตนายตุ หิร อืแทนท ี ่ข ้ อตกลงด ้ านการ
รกัษาความลบัหร อืทรพัย ์ ส นิทางปญัญาท ี ่ม อีย ู ่ซ ึ ่งค ู ส่ญัญาได ้ ลงนามอย ่างถกูต ้ อง ข ้ อกำ�หนดท ั ้ งหมดเหล ่าน ี  ้รวม
ถ งึแต ่ไม ่จำ�กดัเฉพาะ ข ้ อกำ�หนดท ี เ่ก ี ย่วข ้ องกบัความปลอดภยั การปฏ บิตั ติาม การรบัประกนั การประกนั การชดใช ้ ค ่า
เส ยีหายและการรกัษาความลบั จะยงัคงอย ู ต่ ่อไปเม ื ่อคำ�ส ั ่งซ ื ้ อส ิ ้ นสดุลง และม ผีลบงัคบัใช ้ อย ่างเต ม็ท ี ่หลงัจากน ั ้ นใน
ขอบเขตท ี ่จ ำ�เป น็อย ่างเต ม็ท ี เ่พ ื ่อค ุ ้ มครองฝ ่ายท ี ด่ ำ�เน นิการอย ู  ่ส ทิธ แิละการเย ยีวยาท ั ้ งหมดภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อเป น็
แบบสะสมและนอกเหน อืไปจากส ทิธ แิละการเย ยีวยาอ ื ่น ๆ ท ี ร่ะบไุว ้ ในกฎหมายหร อืความยตุ ธิรรม ซพัพลายเออร ์ ไม ่
สามารถมอบหมายคำ�ส ั ่งซ ื ้ อส ทิธ ิ ์ หร อืภาระผกูพนัใด ๆ ภายใต ้ คำ�ส ั ่งซ ื ้ อโดยไม ่ได ้ รบัความย นิยอมเป น็ลายลกัษณ ์
อกัษรล ่วงหน ้ าจากผ ู ้ ซ ื ้ อ ยกเว ้ นท ี ร่ะบไุว ้ เป น็อย ่างอ ื ่นในข ้ อกำ�หนด สามารถแก ้ ไขคำ�ส ั ่งซ ื ้ อได ้ เป น็เอกสารลาย
ลกัษณ ์ อกัษรซ ึ ่งลงนามโดยตวัแทนท ี ่ได ้ รบัอนญุาตของค ู ส่ญัญาเท ่าน ั ้ น


